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1. Kontekst u oblasti socijanle zaštite u Bosni i Hercegovini  

 
Bosna i Hercegovina (BiH) je zemlja sa fragmentiranim nadležnostima i neusklađenim 
zakonodavstvom i široko rasprostranjenim nedostatkom raspoznavanja nasilja prema 
ženama kao oblika kršenja ljudskih prava. Podjeljeni politički sistem implicira tri (3) ključna 
nivoa vlasti nadležna za usvajanje i primjenu zakona u vezi sa sprečavanjem i suzbijanjem 
nasilja prema ženama – državni nivo BiH, entitetski nivo, koji uključuje Republiku Srpsku i 
Federaciju BiH, i nivo Brčko distrikta BiH. Nadležnost za usvajanje zakona i javnih politika u 
oblasti socijalne zaštite i podrške je podjeljena među entitetima i Brčko distriktom BiH. 
Sistem socijalne zaštite je organizovan na nivou kantona u Federaciji BiH i opština u 
Republici Srpskoj. Oblast socijalne zaštite u Bosni i Hercegovini je regulisana kroz 20 zakona 
na entetskom i kantonalnom nivou i entitetski zakoni nemaju harmonizovan pristup ovoj 
oblasti. Naročito komplikovan i nefunkcionalan sistem je uspostavljen u Federaciji BiH, sa 
vidljivim preklapanjima i čestim izbjegavanjima nadležnosti između deset (10) kantona i 
entitetskog nivoa. U Federaciji BiH, sistem socijalne zaštite uključuje preko trideset (30) 
ministarstava i institucija.1 U Republici Srpskoj, nadležnost za regulisanje socijalne zaštite je 
centralizovana unutar entitetskih institucija, dok gradovi i opštine (jedinice lokalne 
samouprave) imaju nadležnosti da usvajaju i sprovode odluke o proširenim pravima iz 
oblasti socijalne zaštite. Brčko distrikt BiH ima svoje zakone i nadležnosti u oblasti socijalne 
zaštite.   

2. Fokus mapiranja  

 
Mapiranje servisa podrške i pomoći se fokusira na propise i servise u Republici Srpskoj i 

Brčko distriktu BiH, i uključuje pregled najvažnijih propisa u ovoj oblasti na državnom nivou 

BiH, koji su relevantni za podršku i pomoć ženama koje su preživjele nasilje.  

 

3. Međunarodne obaveze zasnovane na Konvenciji Savjeta Evrope o 
sprečavanju i suzbijanju nasilja prema ženama i nasilja u porodici 
(Istanbulska konvencija) 

 

Republika Srpska I Brčko distrikt BiH obavezali su se na poštovanje niza međunarodnih i 
regionalnih dokumenata iz oblasti ljudskih prava, među kojima je i Konvencija Savjeta 
Evrope o sprečavanju i suzbijanju nasilja nad ženama i nasilja u porodici - Istanbulska 
konvencija2. U ovoj konvenciji objedinjeni su standardi i uspostavljene smjernice za niz službi 
podrške i pomoći ženama žrtvama raznih oblika rodno zasnovanog nasilja i precizirane 
njihove obaveze. Istanbulska konvencija definiše nasilje nad ženama kao kršenje ljudskih 
prava i oblik diskriminacije žena (član 3) i zahtijeva od službi podrške da mjere koje 
preduzimaju budu zasnovane na razumijevanju nasilja nad ženama i nasilja u porodici iz 
rodne perspektive i da budu usmjerene na ljudska prava i bezbjednost žrtve (član 18, stav 3). 

                                                           
1 Vodič za ostvarivanje prava iz oblasti socijalne zaštite, Prava za sve, ICVA, mart 2011. godine, dostupno na: 
http://www.rightsforall.ba/publikacije-bs/docs-bs/vodic_socijalna_zastita.pdf  
2 Tekst Istanbulske konvencije objavljen je u „Službenom glasniku Bosne i Hercegovine - Međunarodni ugovori“, broj 19/13 

http://www.rightsforall.ba/publikacije-bs/docs-bs/vodic_socijalna_zastita.pdf


Posebno se naglašava da pristup službama podrške ne smije da zavisi od spremnosti žrtve da 
podnese prijavu ili svjedoči protiv učinioca nasilja (član 18, stav 4).  

Istanbulska konvencija je iscrpan i sveobuhvatan međunarodni sporazum. Ona je ujedno 
sporazum o ljudskim pravima, sporazum o krivičnom pravu i instrument za 
rodnu ravnopravnost. Sa osamdeset jednim članom, od kojih su šezdeset pet 
materijalne prirode, u odredbama kojima po detaljnosti nema ravnih, ona sadrži mjere 
koje treba da preduzmu države članice da bi spriječile nasilje nad ženama i 
nasilje u porodici, zaštitile žrtve i kaznile nasilnike3. 

Istabulska Konvencija razdvaja opšte službe podrške (član 20) od specijalizovanih službi 
podrške (član 22) i pojašnjava da se opšte službe podrške odnose na pomoć koju nude 
organi javne vlasti kao što su službe socijalne zaštite, službe zdravstvene zaštite i službe za 
zapošljavanje koje nisu namijenjene isključivo žrtvama, već svim građanima, a da su, 
nasuprot tome, specijalizovane službe podrške one koje su specijalizovane za pružanje 
podrške i pomoći koja je prilagođena – često neodložnim – potrebama žrtava određenih 
oblika nasilja nad ženama ili nasilja u porodici i nisu dostupne opštoj populaciji4. Dok „opšte 
službe“ vodi ili finansira država, većinu specijalizovanih službi vode nevladine organizacije.  

Istanbulska konvencija u članu 20, stav 1. utvrđuje da državne usluge socijalne zaštite kao 
što su stanovanje, zapošljavanje ili službe za nezaposlene, državne usluge obrazovanja i 
obuke, državna psihološka i pravna savjetovališta, ali i usluge finansijske podrške, treba da 
odgovore, tamo gdje je to neophodno, na specifične potrebe žrtava svih oblika nasilja 
obuhvaćenih ovom konvencijom. Iako se mnoge žrtve već nalaze među korisnicima ovih 
usluga, to ne znači da one zadovoljavaju ili da uzimaju, u dovoljnoj mjeri ili sistematski, u 
obzir njihovu posebno tešku situaciju i traumu. Članice Konvencije stoga imaju obavezu da 
obezbijede žrtvama pristup takvim uslugama, podržavajući tretman i pravilan odgovor na 
njihove potrebe5.  

Službe zdravstvene i socijalne zaštite često prve dolaze u dodir sa žrtvama. Istanbulska 
konvencija u članu 20. stav 2. utvrđuje obavezu državama članicama da preduzmu sve 
neophodne zakonodavne ili druge mjere kako bi obezbijedile žrtvama pristup uslugama 
zdravstvene i socijalne zaštite, kao i adekvatnu opremljenost ovih službi i obučenost 
zaposlenih za pomoć žrtvama i upućivanje na odgovarajuće službe.  

Neposredno nakon nasilja, žrtve nisu uvijek potpuno informisane i osnažene za donošenje 
odluka, te mnogima nedostaje podrška u okruženju. Radi toga Istanbulska konvencija 
zahtijeva da žrtvama budu dostupne odgovarajuće i blagovremene informacije, na jeziku 
koji razumiju, o dostupnim službama podrške (član 19). U obrazloženju Konvencije se navodi 
da ovaj član Konvencije stavlja poseban naglasak na potrebu da se žrtvama obezbijede 
informacije o različitim tipovima raspoloživih usluga podrške i zakonskih mjera: 
informisanost o tome gdje mogu da dobiju koju vrstu pomoći, ukoliko je neophodno na 
jeziku koji nije zvanični jezik i blagovremeno, što znači u vremenu u kojem je korisno za 
žrtve. Termin „odgovarajuće informacije“ odnosi se na informacije koje dovoljno ispunjavaju 
potrebu žrtve za informacijama. To može da obuhvata, na primjer, ne samo davanje naziva 

                                                           
3 Mapiranje servisa za podršku žrtvama nasilja nad ženama na Kosovu*,  Projekat Saveta Evrope: „Jačanje borbe protiv 
nasilja nad ženama i nasilja u porodici na Kosovu*”, Autor: Paula Krol, lokalni konsultanti: Ardita Ramizi Balja i Emine 
Kabaši, 10. jun 2017,  strana 12. 
4 Izvještaj sa obrazloženjem Istanbulske konvencije, tačka 125. 
5 Izvještaj sa obrazloženjem Istanbulske konvencije, tačka 126. 



organizacije koja pruža usluge podrške, već davanje i letka koji sadrži podatke o adresi i 
broju telefona, radnom vremenu i precizne informacije o uslugama koje organizacija nudi6.  

Kako bi se odgovorilo na posebne potrebe žena žrtava rodno zasnovanog nasilja, 
Istanbulska konvencija zahtijeva osnivanje sigurnih kuća, telefonskih SOS linija i kriznih 
centara za žrtve silovanja ili centre za upućivanje žrtava seksualnog nasilja.  

Sigurne kuće pružaju siguran smještaj i proaktivnu pomoć žrtvama nasilja, posebno ženama 
i njihovoj djeci (član 23). U praksi, u većini država članica Savjeta Evrope, skloništa imaju 
centralnu ulogu u specijalizovanom odgovoru na nasilje nad ženama, naročito kod nasilja u 
porodici i trgovine ljudima. Istanbulska konvencija zahtijeva da skloništa budu na 
raspolaganju u dovoljnom broju i lako dostupna, a preporučuje jedno porodično mjesto 
dostupno za usluge kod nasilja u porodici na svakih 10.000 stanovnika7.  

Telefonske SOS linije za pomoć moraju non-stop (24/7),  da budu na raspolaganju radi 
davanja savjeta, treba da su dostupne u cijeloj zemlji, besplatne za pozivateljice, treba da 
čuvaju njihovu anonimnost, u vezi sa svim vidovima nasilja obuhvaćenih ovom Konvencijom.  

Istanbulska konvencija zahtijeva još i osnivanje odgovarajućih i lako dostupnih kriznih 
centara za žrtve silovanja ili centara za upućivanje žrtava seksualnog nasilja, u dovoljnom 
broju, za medicinski i forenzički pregled, podršku za pretrpljene traume, i dugoročno 
savjetovanje za žrtve (član 25). Preporučuje se da jedan takav centar bude na raspolaganju 
na svakih 200.000 stanovnika8 i da ih geografski raspored čini dostupnim za žrtve nasilja 
kako u gradskim tako i u seoskim sredinama.  

Sve službe podrške za žene žrtve nasilja treba da vode računa o pravima i potrebama djece 
koja su bila svedoci nasilja nad ženama. 

Istanbulska konvencija prepoznaje da posebne, specijalizovane službe 
podrške, kao što su sigurna kuća ili krizni centar za žrtve silovanja, najbolje pružaju 
ženske organizacije koje imaju iskusno osoblje sa temeljnim razumijevanjem rodno 
zasnovanog nasilja i mogućnosti za rješavanje višestrukih i specifičnih potreba žena 
žrtava rodno zasnovanog nasilja. Rad NVO koje pružaju usluge specijalizovanih 
službi podrške treba da dobije priznanje i, što je još bitnije, podršku9. Države 
članice treba da obezbijede odgovarajuća finansijska sredstva za rad koji 
obavljaju nevladine organizacije i organizacije civilnog društvo u sprovođenju onih mjera na 
sprečavanju i borbi protiv nasilja nad ženama koje su predviđene u Istanbulskoj 
konvenciji (član 8). 

Žene žrtve rodno zasnovanog nasilja naročito su ranjive za vrijeme istrage ili krivičnog 
postupka, kad možda budu u situaciji da moraju da se suoče sa nasilnikom u 
zatvorenom prostoru. Istanbulska konvencija traži da se u toku sudskog postupka 
sprovode mjere podrške žrtvama rodno zasnovanog nasilja. Član 55. stav 2. navodi 
mogućnost da vladine i nevladine organizacije i savjetnici za nasilje u porodici pruže 
pomoć odnosno podršku žrtvama, na njihov zahtjev, u toku istrage i sudskog 
postupka. Pored toga, države članice treba da žrtvama pruže odgovarajuće 

                                                           
6 Izvještaj sa obrazloženjem Istanbulske konvencije, tačka 124. 
7 Izvještaj sa obrazloženjem Istanbulske konvencije, tačka 135. 
8 Izvještaj sa obrazloženjem Istanbulske konvencije, tačka 142. 
9 Izvještaj sa obrazloženjem Istanbulske konvencije, t. 66-69. 



službe podrške tako da njihova prava i interesi budu propisno zastupljeni i uzeti u 
obzir (član 56. stav 1(e)). U nekim državama članicama Savjeta Evrope takve usluge 
službi podrške pružaju se u vidu nezavisnog savjetnika za nasilje u porodici. 

4. Ključni zakoni i okvirne politike relevantne za socijalnu zaštitu žena koje su 
preživjele nasilje  
 

Gender akcioni plan Bosne i Hercegovine za period 2018-2022. godina10 sadrži posebnu 

prioritetnu oblast: „Sprečavanje i suzbijanje nasilja po osnovu pola, uključujući nasilje u 

porodici kao i trgovine ljudima“. Osnovni cilj koji se želi postići predviđenim mjerama je 

sprečavanje i suzbijanje nasilja nad ženama i muškarcima u javnoj i privatnoj sferi, kao i svih 

oblika trgovine ljudima, uspostavljanjem efikasnog sistema zaštite i prevencije. GAP-om su 

uspostavljene mjere koje predstavljaju okvir za institucije za ravnopravnost polova i druge 

nadležne organe vlasti za donošenje, sprovođenje i praćenje javnih politika koje imaju za cilj 

sprečavanje i suzbijanje svih oblika nasilja nad ženama, uključujući nasilje u porodici, i to: 

- Uvođenje i primjena međunarodnih i domaćih standarda za ravnopravnost polova, kao 

obaveza kojima se direktno ili indirektno regulišu sprečavanje i suzbijanje nasilja po osnovu 

pola, uključujući nasilje u porodici, kao i trgovinu ljudima; 

- Redovno sistematsko prikupljanje, analiza i objavljivanje podataka i informacija o tipovima 

i obimu nasilja po osnovu pola, uključujući nasilje u porodici, kao i o trgovini ljudima; 

- Uspostavljanje efikasnog sistema zaštite i prevencije nasilja po osnovu pola, kao i 

prevencije i kažnjavanja trgovine ljudima, naročito žena i djece, uključujući zaštitu 

potencijalnih i  stvarnih žrtava, njihovu rehabilitaciju i sudsko gonjenje počinilaca; 

- Sprovođenje aktivnosti državne i entitetskih strategija i akcionih planova za prevenciju i 

borbu protiv nasilja po osnovu pola, uključujući nasilje u porodici, te za prevenciju i borbu 

protiv trgovine ljudima; 

- Sprovođenje ili podrška istraživanjima o razmjerama i aspektima problema nasilja po 

osnovu pola, uključujući nasilje u porodici, kao i trgovine ljudima; 

- Realizovanje edukativnih programa za profesionalce, pružaoce usluga, uključujući i 

posebne obuke za prevenciju i suzbijanje nasilja po osnovu pola i trgovine ljudima, 

uključujući identifikovanje i pomoć žrtvama, te zaštitu njihovih ljudskih prava; 

- Podrška programima psihosocijalnog tretmana počinilaca ili onih koji pribjegavaju nasilnom 

ponašanju u porodici i drugim sredinama, kao i programima za reintegraciju žrtava nasilja i 

trgovine ljudima u društvo, uključujući i reintegraciju u obrazovni sistem i na tržište rada; 

- Sprovođenje promotivnih aktivnosti, informativnih kampanja i kampanja za podizanje 

svijesti javnosti u pogledu nasilja nad ženama kao kršenju ljudskih prava, uključujući i 

konkretne poruke upućene dječacima i muškarcima o njihovoj odgovornosti u pogledu 

prevencije i ukidanja nasilja nad ženama i u porodici; 

- Realizovanje promotivnih aktivnosti, informativnih kampanja i kampanja za podizanje 

svijesti žena, djevojaka i djevojčica, kao naročito ugroženih kategorija, o pojavi trgovine 

ljudima; 

                                                           
10 Gender akcioni plan Bosne i Hercegovine za period 2018-2022. Godina, dostupan na: 
https://arsbih.gov.ba/project/gender-akcioni-plan-bih-za-period-2018-2022-godine/  

https://arsbih.gov.ba/project/gender-akcioni-plan-bih-za-period-2018-2022-godine/


- Praćenje i izvještavanje o pojavnim oblicima nasilja po osnovu pola, kao i trgovine ženama i 

djevojčicama i preduzetim mjerama za suzbijanje ovih pojava. 

 
Zakonom o ravnopravnosti polova u Bosni i Hercegovini11 (član 6) utvrđeno je da je nasilje 

po osnovu pola zabranjeno. Prema ovom zakonu, nasilje po osnovu pola je svako djelovanje 

kojim se nanosi ili može biti nanesena fizička, psihička, seksualna ili ekonomska šteta ili 

patnja, kao i prijetnja takvim djelovanjem koje sputava lice ili grupu lica da uživa u svojim 

ljudskim pravima i slobodama u javnoj i privatnoj sferi života. Nasilje po osnovu pola 

uključuje, ali se ne ograničava, na: nasilje koje se dešava u porodici ili domaćinstvu; nasilje 

koje se dešava u široj zajednici; nasilje koje počine ili tolerišu organi vlasti i drugi ovlašćeni 

organi i pojedinci; nasilje po osnovu pola u slučaju oružanih sukoba. Nadležne vlasti 

obavezne su da preduzmu odgovarajuće mjere radi eliminacije i sprečavanja nasilja na 

osnovu pola u javnoj i privatnoj sferi života, te da obezbijede instrumente pružanja zaštite, 

pomoći i naknade žrtvama. Takođe, nadležne vlasti obavezne su da preduzmu odgovarajuće 

mjere, uključujući a ne ograničavajući se na oblast obrazovanja radi eliminacije predrasuda, 

običaja i svih drugih praksi zasnovanih na ideji inferiornosti ili superiornosti bilo kojeg pola, 

kao i na stereotipnim ulogama lica muškog i ženskog pola. Ovo uključuje, ali nije ograničeno 

na edukaciju i podizanje svijesti među državnim službenicima u javnosti i na druge načine. 

Takođe, članom 5, stav 2. Zakona o ravnopravnosti polova u BiH, zabranjeno je seksualno 

uznemiravanje, koje je definisano kao svaki neželjeni oblik verbalnog, neverbalnog ili fizičkog 

ponašanja polne prirode kojim se želi povrijediti dostojanstvo lica ili grupe lica, ili kojim se 

postiže takav učinak, naročito kad to ponašanje stvara zastrašujuće, neprijateljsko, 

degradirajuće, ponižavajuće ili uvredljivo okruženje. Prema odredbi člana 29. Zakona o 

ravnopravnosti polova u BiH, ko po osnovu pola vrši nasilje, uznemiravanje ili seksualno 

uznemiravanje kojim se ugrožava mir, duševno zdravlje i fizički integritet kazniće se kaznom 

zatvora u trajanju od šest mjeseci do pet godina. 

Prvo istraživanje o rasprostranjenosti i oblicima nasilja nad ženama u BiH sprovedeno je 

2012. godine12, a tokom 2018. godine realizovano je istraživanje o dobrobiti i sigurnosti 

žena, kojim je koordinisala Misija OEBS-a u Bosni i Hercegovini, a sprovedeno je i istraživanje 

„Analiza koštanja porodičnog nasilja u Bosni i Hercegovini: procjena troškova 

multisektorskog odgovora na lokalnom nivou u Bosni i Hercegovini“13. 

 

5. Okvir zakona i javnih politika za podršku i pomoć žrtvama nasilja u Republici 
Srpskoj   
 

                                                           
11 Zakon o ravnopravnosti polova u Bosni i Hercegovini („Službeni list BiH”, prečišćeni tekst, broj 32/10)  
12 Rasprostranjenost i karakteristike nasilja nad ženama u Bosni i Hercegovini, Agencija za ravnopravnost spolova Bosne i 
Hercegovine, juni 2013. godine, dostupno na: https://arsbih.gov.ba/wp-content/uploads/2014/01/studija_prevalenca.pdf 
13Analysis of the Cost of Domestic Violence: Estimating the Cost of Multi-sectoral Response at the Local Level in Bosnia and 
Herzegovina Authors/editor(s): Halilović Majda at al, dostupno na: https://eca.unwomen.org/en/digital-
library/publications/2019/05/analysis-of-the-cost-of-domestic-violence-bosnia-herzegovina 

https://arsbih.gov.ba/wp-content/uploads/2014/01/studija_prevalenca.pdf
https://eca.unwomen.org/en/digital-library/publications/2019/05/analysis-of-the-cost-of-domestic-violence-bosnia-herzegovina
https://eca.unwomen.org/en/digital-library/publications/2019/05/analysis-of-the-cost-of-domestic-violence-bosnia-herzegovina


Od prvog zakona kojim je u Republici Srpskoj zabranjeno nasilje u porodici (Krivični zakonik 
iz 2000. godine), do usvajanja posebnog, drugog po redu Zakona o zaštiti od nasilja u 
porodici, normativnopravni okvir kojim se uređuje materija nasilja u porodici znatno je 
unaprijeđen.  

Krivičnim zakonikom Republike Srpske14, koji je stupio na snagu 18. jula 2017. godine, 
pored do sada inkriminisanih, kao što je: nasilje u porodici i porodičnoj zajednici (član 190), 
uvedena su nova krivična djela u skladu s Istanbulskom konvencijom i drugim 
međunarodnim standardima: genitalno sakaćenje žena (član 133), prinudna sterilizacija 
(član 134), proganjanje (član 144), polna ucjena (član 166), polno uznemiravanje (član 170), 
bludne radnje (član 171), prinudno zaključenje braka (član183). 

Osnovni cilj Zakona o zaštiti od nasilja u porodici15 je zaštita žrtava nasilja u porodici 
sprečavanjem i suzbijanjem nasilja u porodici kojim se krše ustavom i zakonima 
zagarantovana ljudska prava i slobode16. Zakon je pretrpio tri izmjene i dopune, prvu 2013. 
godine,  drugu 2015. godine i treću 2019. godine. Treća izmjena i dopuna usvojena je 27. 
septembra 2019. godine17. Najvažnija izmjena odnosi se na ukidanje prekršajnog kažnjavanja 
za nasilje u porodici, te u tom smislu propisuje primjena odredaba Krivičnog zakonika 
Republike Srpske, kojima je nasilje u porodici ili porodičnoj zajednici određeno kao krivično 
djelo (član 190). Na ovaj način je dodatno usaglašen normativno pravni okvir Republike 
Srpske za sprečavanje i suzbijanje nasilja u porodici i porodičnoj zajednici sa standardima iz 
Istanbulske konvencije, sve u cilju bolje zaštite žrtava i efikasnijeg i strožijeg odgovora 
društva prema učiniocu nasilja. Inoviranim zakonom odvaja se pomoć, podrška i zaštita 
žrtava nasilja u porodici koje se utvrđuje Zakonom o zaštiti od nasilja u porodici, od 
sankcionisanja učinioca koje se propisuje Krivičnim zakonikom Republike Srpske. Takođe, 
izmjene se odnose i na unapređenje i usaglašavanje, sa Istanbulskom konvencijom, odredbi 
ovog zakona o zaštitnim mjerama radi efikasnije zaštite žrtava; obavezne saradnje svih 
subjekata zaštite u najboljem interesu žrtve, uključujući obaveznost procjene rizika od 
ponavljanja nasilja; uvođenje obaveze informisanja žrtve, na njoj razumljiv način, o pravima 
koja su utvrđena ovim i drugim zakonima Republike Srpske i o službama koje su u obavezi da 
joj pruže pomoć, podršku i zaštitu; utvrđena je mogućnost da žrtva nasilja u porodici izabere 
lice od povjerenja koje će biti prisutno tokom jednog ili više postupaka ili radnji u vezi zaštite 
od nasilja u porodici; pooštrene su sankcije za građane, članove porodice, subjekte zaštite i 
službena lica u slučajevima neprijavljivanja nasilja o kojem imaju saznanje. 

Radi djelotvornog sprovođenja Zakona o zaštiti od nasilja u porodici18, doneseni su i sljedeći 
podzakonski akti:  

- Pravilnik o standardima za realizaciju sigurne kuće19,  

- Pravilnik o sadržaju i načinu vođenja registra sigurnih kuća20,  

- Pravilnik o načinu dodjele sredstava sigurnim kućama21,  

                                                           
14 Krivični zakonik Republike Srpske („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj 64/17) 
15 Zakon o zaštiti od nasilja u porodici („Službeni glasnik Republike Srpske", br. 102/2012, 108/2013, 82/2015 i 84/19) 
16 Član 2. 
17 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zaštiti od nasilja u porodici objavljen je u „Službenom  glasniku Republike 
Srpske", broj 84/19 i stupa na snagu 1. maja 2020. godine. 
18 Zakon o zaštiti od nasilja u porodici („Službeni glasnik Republike Srpske", br. 102/2012, 108/2013, 82/2015 i 84/19) 
19 Pravilnik o standardima za realizaciju sigurne kuće („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj 25/13) 
20 Pravilnik o sadržaju i načinu vođenja registra sigurnih kuća („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj 25/13) 
21 Pravilnik o načinu dodjele sredstava sigurnim kućama („Službeni glasnik Republike Srpske“, br.  62/13 i 11/17) 



- Pravilnik o sadržaju evidencije i izvještaja o nasilju u porodici22,  

- Pravilnik o načinu i mjestu sprovođenja zaštitne mjere obaveznog liječenja zavisnosti 
od alkohola i opojnih droga23,  

- Pravilnik o načinu sprovođenja hitnih i zaštitnih mjera koje su u nadležnosti 
Ministarstva unutrašnjih poslova24  i  

- Pravilnik o načinu i mjestu sprovođenja zaštitne mjere obaveznog psihosocijalnog 
tretmana25.  

 

U skladu sa Zakonom o zaštiti od nasilja u porodici usvojena je Strategija za suzbijanje 
nasilja u porodici Republike Srpske (2014-2019. godina)26. Strategijom su utvrđene misija i 
vizija, vremenski okvir, te strateški pravci, ciljevi i programi mjera. Sprovođenjem strateških 
pravaca, ciljeva i programa mjera doprinosi se sprečavanju i suzbijanju nasilja u porodici, te 
jačanju kapaciteta subjekata zaštite da postupaju u skladu sa zakonom i u najboljem 
interesu žrtve. Strategiju čine četiri strateška pravca:  

1. Prevencija nasilja u porodici,  

2. Podrška i pomoć žrtvama nasilja u porodici,  

3. Zaštita žrtava od nasilja u porodici,  

4. Praćenje sprovođenja zakona, politika i mjera protiv nasilja u porodici.  

Sastavni dio Strategije je i Okvirni akcioni plan na osnovu kojeg se donose godišnji akcioni 
planovi za suzbijanje i sprečavanje nasilja u porodici27.  

U cilju unapređivanja i jačanja međusobne saradnje u zaštiti, pomoći i podršci žrtvama 
nasilja u porodici i koordinisanog odgovora na suzbijanju i sprečavanju ponavljanja nasilja, 
usglašen je i Opšti protokol o postupanju u slučajevima nasilja u porodici u Republici 
Srpskoj28. Potpisnici ovog protokola su Ministarstvo pravde, Ministarstvo unutrašnjih 
poslova, Ministarstvo zdravlja i socijalne zaštite, Ministarstvo prosvjete i kulture i 
Ministarstvo porodice, omladine i sporta. Protokolom su propisani opšti standardi u 
postupanju, a jedinice lokalne samouprave, u skladu sa opštim protokolom, zaključuju svoje 
lokalne protokole.  

                                                           
22 Pravilnik o sadržaju evidencije i izvještaja o nasilju u porodici („Službeni glasnik Republike Srpske“, br. 71/13 i 93/14) 
23 Pravilnik o načinu i mjestu sprovođenja zaštitne mjere obaveznog liječenja zavisnosti od alkohola i opojnih droga 
(„Službeni glasnik Republike Srpske“, broj 5/15) 
24 Pravilnik o načinu sprovođenja hitnih i zaštitnih mjera koje su u nadležnosti Ministarstva unutrašnjih poslova („Službeni 
glasnik Republike Srpske“, broj 73/14) 
25 Pravilnik o načinu i mjestu sprovođenja zaštitne mjere obaveznog psihosocijalnog tretmana („Službeni glasnik Republike 
Srpske“, broj 111/14) 
26 Strategija za suzbijanje nasilja u porodici Republike Srpske (2014-2019. godina), („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj  
63/14), dostupna na: https://www.vladars.net/sr-SP-
Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/oPorodica/Pages/Splash.aspx#collapsible1  
27 Akcioni plan za suzbijanje i sprečavanje nasilja u porodici za 2019. godinu ja dostupan na: https://www.vladars.net/sr-SP-
Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/oPorodica/Pages/Splash.aspx#collapsible1  
Akcioni plan za 2020. godinu nije usvojen, s obzirom da je istekao period važenja Strategije koja je osnov za donošenje 
Akcionog plana (napomena: imenovana je Radna grupa za izradu Strategije za naredni petogodišnji period, članice radne 
grupe su i predstavnice NVO – Fondacije Udružene žene i UG Budućnost Modriča) 
28 Opšti protokol o postupanju u slučajevima nasilja u porodici u Republici Srpskoj („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj 
104/13) 

https://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/oPorodica/Pages/Splash.aspx#collapsible1
https://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/oPorodica/Pages/Splash.aspx#collapsible1
https://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/oPorodica/Pages/Splash.aspx#collapsible1
https://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/oPorodica/Pages/Splash.aspx#collapsible1


Na osnovu Zakona o zaštiti od nasilja u porodici, a radi unapređenja koordinisanog i 
efikasnog djelovanja u oblasti nasilja u porodici, te praćenja i procjene sprovođenja politika i 
mjera za sprečavanje i suzbijanje nasilja u porodici formiran je Savjet za suzbijanje nasilja u 
porodici i porodičnoj zajednici29. Savjet u okviru svojih nadležnosti obavlja sljedeće poslove: 

- prati sprovođenje i procjenjuje politike i mjere za sprečavanje i suzbijanje nasilja u 
porodici, te u tom smislu daje preporuke i mišljenja, 

- daje preporuke i mišljenja Ministarstvu u postupku predlaganja i donošenja zakonskih 
propisa u vezi sa nasiljem u porodici, 

- kreira i učestvuje u realizovanju naučnih, stručnih, istraživačkih i drugih projekata iz oblasti 
nasilja u porodici, 

- učestvuje u aktivnostima društvenih partnera u radu na sprečavanju i suzbijanju nasilja u 
porodici i 

- razmatra druga pitanja od značaja za sprečavanje i suzbijanje nasilja u porodici. 

Savjet ima devet članova. Mandat članova Savjeta traje četiri godine, sa mogućnošću 
reizbora u drugi saziv. U radu Savjeta učestvuju predstavnici resornih ministarstava i drugih 
institucija Vlade Republike Srpske, predstavnici akademske zajednice, pravosuđa i nevladinih 
organizacija. Rad Savjeta od uspostavljanja doprinio je usaglašavanju normativno-pravnog 
okvira sa Konvencijom, kao i promotivnim i edukativnim aktivnostima. 

Ministarstvo porodice, omladine i sporta Republike Srpske je nadležno za prikupljanje i 
obradu podataka o nasilju u porodici od subjekata zaštite (policije, centari za socijalni 
rad/službe socijalne zaštite, nadležni sudovi, zdravstvene i obrazovne ustanove) i to za 
prekršajna djela nasilja u porodici u skladu sa Zakonom o zaštiti od nasilja u porodici. Podaci 
se prikupljaju na osnovu obrazaca sa tabelama koji su posebno prilagođeni za pojedinačne 
subjekte zaštite od nasilja u porodici koji su propisani Pravilnikom o sadržaju evidencije i 
izvještaja o nasilju u porodici. Ministarstvo porodice, omladine i sporta Republike Srpske 
prikuplja izvještaje o nasilju u porodici od subjekata zaštite, u redovnim vremenskim 
intervalima, dva puta godišnje, i to za period januar-jun i za period jul-decembar. Izvještaji 
subjekata zaštite se dostavljaju i u štampanom i u elektronskom облику, а након обраде 
dostupni su javnosti putem internet stranice Ministarstva porodice, omladine i sporta30. 
Pored objavljivanja podataka, Ministarstvo izrađuje i podnosi Vladi i Narodnoj skupštini 
godišnje informacije o sprovođenju Opšteg protokola o postupanju u slučajevima nasilja u 
porodici, kao i godišnje izvještaje o sprovođenju Strategije za suzbijanje nasilja u porodici u 
Republici Srpskoj. U ovim informacijama i izvještajima se, između ostalog, analiziraju i 
objavljuju prikupljeni podaci u kontekstu primjene važećih propisa i strateških mjera za 
suzbijanje nasilja.  

Radi sveobuhvatnog djelovanja na sprečavanju i suzbijanju nasilja nad ženama Vlada 
Republike Srpske usvojila je Akcioni plan za primjenu Konvencije Savjeta Evrope o 
sprečavanju i suzbijanju nasilja nad ženama i nasilja u porodici u Republici Srpskoj u 

                                                           
29  Odluka o formiranju Savjeta za suzbijanje nasilja u porodici i porodičnoj zajednici („Službeni glasnik Republike Srpske“, 
broj 7/13) 
30 Svi podaci i izvještaji dostupni su na stranici Ministarstva na portalu Vlade Republike Srpske, u dijelu Izvještaji i podaci: 
http://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/oPorodica/Pages/Splash.aspx#collapsible0 

http://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpos/oPorodica/Pages/Splash.aspx#collapsible0


periodu 2019-2020. godina31. Opšti cilj ovog Akcionog plana je dostizanje efikasnog nivoa 
sprečavanja i suzbijanja rodno zasnovanog nasilja, u skladu sa Konvencijom. Specifični ciljevi 
su:  

- uspostavljene sveobuhvatne i koordinisane javne politike, koje sadrže zakonodavne i druge 
mjere za sprečavanje i suzbijanje svih oblika rodno zasnovanog nasilja, u skladu s 
Konvencijom, 

- uspostavljen efikasan sistem sprečavanja i suzbijanja rodno zasnovanog nasilja; 

- unaprijeđeno praćenje učestalosti i rasprostranjenosti svih oblika rodno zasnovanog nasilja 
i efikasnosti institucionalnog odgovora na nasilje, u skladu s Konvencijom. 

 
Akcioni plan predviđa aktivnosti u okviru programa mjera 2.4 koje se odnose na zaštitu i 
podršku žrtvama rodno zasnovanog nasilja: 

- Obuka policijskih službenika – vođa sektora radi daljeg praćenja porodičnih prilika u 
porodicama gdje se desilo porodično nasilje, 

- Pružanje specijalizovane podrške i pomoći žrtvama nasilja u porodici - sigurne kuće, 

- Pružanje specijalizovane podrške i pomoći žrtvama nasilja u porodici , 

- Obezbjeđivanje rada besplatne SOS linije za žrtve nasilja u porodici, 

- Pružanje usmenih i pismenih pravnih savjeta žrtvama nasilja u porodici, 

- Zastupanje u parničnom  postupku žrtava nasilja u porodici, 

 

Pravna pomoć u Republici Srpskoj, ostvaruje se prema Zakonu o besplatnoj pravnoj 
pomoći32, kao pravo na:  

- zastupanje na sudu, u parničnom, vanparničnom i izvršnom postupku, te upravnom sporu,  
- davanje pravnih savjeta (usmenih i pismenih), 
- opšte informacije o pravima i obavezama,  
- pravnu pomoć u popunjavanju obrazaca i formulara, 
- pravnu pomoć u sastavljanju svih vrsta pismena, sačinjavanje apelacija, 
- pravnu pomoć u postupcima mirnog rješavanja spora (medijacija).  

Pravo na pravne savjete (usmene i pismene), opšte informacije o pravima i obavezama i 
pomoć u popunjavanju formulara i obrazaca imaju sva lica bez obzira na njihovo imovinsko 
stanje.  

Besplatna pravna pomoć u vidu zastupanja na sudu pruža se korisnicima pravne pomoći u 
kojima se ostvaruju i štite njihova prava i to u: parničnom postupku, vanparničnom 
postupku, izvršnom postupku, upravnom sporu, sačinjavanju apelacija i u postupcima 
mirnog rješavanja spora (medijacija).  

                                                           
31 Akcioni plan za primjenu Konvencije Savjeta Evrope o sprečavanju i suzbijanju nasilja nad ženama i nasilja u porodici u 
Republici Srpskoj u periodu 2019-2020. godina usvojen Zaključkom Vlade Republike Srpske broj 04/1-012-2-283/19 od 
31.01.2019. godine 
32 Zakon o besplatnoj pravnoj pomoći („Službeni glasnik Republike Srpske“, br. 120/08, 89/13 i 63/14) 



Korisnik besplatne pravne pomoći je svako fizičko lice kome se pruža besplatna pravna 
pomoć u skladu sa kriterijumima utvrđenim Zakonom o besplatnoj pravnoj pomoći, a odnosi 
se na državljane Republike Srpske, građane Republike Srpske, kao i sva druga lica koja se 
nalaze ili zateknu na teritoriji Republike Srpske, lica koja se identifikuju kao ugrožene 
kategorije i fizička lica koja se nalaze na teritoriji Republike Srpske pod međunarodnom 
zaštitom u skladu s međunarodnim standardom, izbjeglice, lica pod privremenim prihvatom, 
žrtve trgovine ljudima, lica bez državljanstva, a koja nisu u stanju podmiriti troškove 
postupka.  

Pravna pomoć ženama žrtvama nasilja u porodici dostupna je na području cijele Republike 
Srpske, svim licima koja žive na području Republike Srpske, kao i licima koja se zateknu na 
području Republike Srpske, bez obzira na polnu, nacionalnu i etničku pripadnost, kao i licima 
bez državljanstva i licima sa azilom.  

Besplatna pravna pomoć je dostupna svim žrtvama nasilja u porodici, odnosno ženama 
žrtvama nasilja u porodici, bez obzira na finansijski kriterijum u vidu davanja usmenih i 
pismenih pravnih savjeta, opštih informacija o pravima i obavezama i pomoći u 
popunjavanju formulara i obrazaca, a besplatna pravna pomoć - zastupanje pred sudom u 
parničnom postupku (bračni i porodični postupci) kada su ispunjeni uslovi za zastupanje 
(finansijski kriterijum).  

U cilju sprovođenja Konvencije Savjeta Evrope o sprečavanju i suzbijanju nasilja nad ženama 
i nasilja u porodici (Istanbulska konvencija) u Republici Srpskoj, a na osnovu dosadašnjih 
iskustva u radu Centra za pružanje besplatne pravne pomoći Republike Srpske, ženama 
žrtvama nasilja u porodici, pripremljen je Nacrt Zakona o ostvarivanju prava na besplatnu 
pravnu pomoć, kojim je predviđeno kako je navedeno u članu 35. stav 1. tačka 6) da pravo 
na besplatnu pravnu pomoć bez obzira na finansijski kriterijum imaju žrtve nasilja u porodici 
kojima se daje prioritet pri odobravanju besplatne pravne pomoći u odnosu na dugog 
podnosioca zahtjeva u bračnim i porodičnim postupcima33. 

 
Zakonodavstvom Republike Srpske iz oblasti rada, zapošljavanja, zdravlja i socijalne zaštite 
propisana je zabrana diskriminacije i nasilja po osnovu pola. 

Zakon o radu34 zabranjuje seksualno uznemiravanje i sve oblike rodno zasnovane 
diskriminacije u zapošljavanju i na radu i propisuje pravnu zaštitu od nasilja, diskriminacije, 
uznemiravanja, seksualnog uznemiravanja i mobinga. U smislu ovog zakona, seksualnim 
uznemiravanjem se smatra svako neželjeno ponašanje koje ima za cilj povredu dostojanstva 
lica koje traži zaposlenje, kao i radnika, a koje izaziva strah ili stvara ponižavajuće ili 
uvredljivo okruženje. Seksualno uznemiravanje, podrazumijeva svako verbalno ili fizičko 
ponašanje koje ima za cilj ili predstavlja povredu dostojanstva lica koje traži zaposlenje, kao i 
radnika u sferi polnog života, a koje izaziva strah ili stvara ponižavajuće ili uvredljivo 
okruženje. Zakon o radu Republike Srpske definisano je da nasilje na osnovu pola predstavlja 
bilo koje djelo koje nanosi fizičku, psihičku, seksualnu ili ekonomsku štetu ili patnju, kao i 
prijetnje takvim djelima koje ozbiljno sputavaju lica da uživaju u svojim pravima i slobodama 
na principu ravnopravnosti polova, u radu i/ili u vezi sa radom, dok je mobing definisan kao 

                                                           
33 Navedeni Nacrt Zakona je usvojen na Osmoj redovnoj sjednici Narodne skupštine Republike Srpske, Prijedlog ovog 

zakona još uvijek (februar 2020) nije razmatran. 
34 Zakon o radu Republike Srpske („Službeni glasnik Republike Srpske“, br. 1/16 i 66/18) 



specifičan oblik ponašanja na radnom mjestu, kojim jedno ili više lica sistematski, u dužem 
periodu, psihički zlostavlja ili ponižava drugo lice s ciljem ugrožavanja njegovog ugleda, časti, 
ljudskog dostojanstva i integriteta35. 

Zakon o posredovanju u zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti36 zabranjuje 
rodno zasnovanu diskriminaciju pri zapošljavanju, te izričito navodi da su svi ravnopravni u 
procesu zapošljavanja po osnovu pola. 

Zakonom o socijalnoj zaštiti37 uređuju se sistem socijalne zaštite, nosioci, korisnici i prava 
korisnika socijalne zaštite, postupak i uslovi za ostvarivanje prava, djelatnost ustanova soci-
jalne zaštite, samostalno obavljanje poslova u oblasti socijalne zaštite, finansiranje, nadzor i 
druga pitanja značajna za funkcionisanje i ostvarivanje socijalne zaštite građana (član 1). Ko-
risnici prava i usluga prema ovom zakonu su pojedinci, članovi porodice ili porodica u cjelini 
koji imaju prebivalište u Republici, koji se nalaze u stanju socijalne potrebe, a ne mogu je za-
dovoljiti svojim radom, prihodima od imovine i korišćenjem drugih izvora (član 16, stav 1). 
Korisnik socijalne zaštite je lice koje se nalazi u stanju socijalne potrebe, i to, između ostalog, 
i dijete žrtva nasilja, kao i punoljetno lice žrtva nasilja u porodici (član 17, tačka a) podtačka 
4. i tačka b) podtačka 6). 

Zakonom o socijalnom stanovanju38 uređuju se sistem socijalnog stanovanja, nosioci 
realizacije socijalnog stanovanja, korisnici prava na socijalno stanovanje, opšti i posebni 
uslovi, postupak i način dodjele, upravljanje, održavanje, svojina i raspolaganje stambenim 
jedinicama, zakupnina i obaveze plaćanja, izvori finansiranja izgradnje i obezbjeđivanja 
stambenih jedinica za socijalno stanovanje, nadzor i druga pitanja od značaja za socijalno 
stanovanje u Republici Srpskoj (član 1). Socijalno stanovanje u smislu ovog zakona je 
stanovanje određenog standarda, koje se, uz podršku javnog sektora, obezbjeđuje fizičkim 
licima koja iz različitih, a prvenstveno ekonomskih, socijalnih i zdravstvenih razloga, nisu u 
mogućnosti da samostalno riješe stambeno pitanje na tržištu (član 2, stav1), a stambeno 
zbrinjavanje u smislu člana 2. stav 1. ovog zakona obezbjeđuje se dodjelom stambene 
jedinice u neprofitni zakup, na određeno vrijeme, uz sigurnost korišćenja, dok traju potrebe 
za stambenim zbrinjavanjem i uz ispunjenost opštih i posebnih uslova utvrđenih ovim 
zakonom (član 3, stav 1). Ako lica koja imaju pravo na socijalno stanovanje imaju jednak broj 
dodijeljenih bodova, prednost prilikom dodjele stambene jedinice na korišćenje imaju, 
između ostalih, i žrtve nasilja u porodici, prema zakonom utvrđenom redoslijedu (član 12, 
stav 1, tačka 4). 

Pored navedenih strategija i planova, koji su konkretno usmjereni na nasilje u porodici i 
nasilje nad ženama, i drugi strateški i planski dokumenti Republike Srpske sadrže mjere i 
aktivnosti usmjerene na sprečavanje i suzbijanje diskriminacije i rodno zasnovanog nasilja. 

Strategija zapošljavanja u Republici Srpskoj (2016-2020)39, kroz jedan od  strateških i 
operativnih ciljeva i aktivnih mjera, usmjerena je na povećanje zaposlenosti i ekonomske 
aktivnosti najranjivijih grupa nezaposlenih lica među kojima se nalaze i žene žrtve nasilja. 

                                                           
35 Član 24, st. 1. - 5. 
36 Zakon o posredovanju u zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti („Službeni glasnik Republike Srpske“, br. 
30/10, 102/12 i 94/19) 
37 Zakon o socijalnoj zaštiti („Službeni glasnik Republike Srpske“, br. 37/12, 90/16 i 94/19) 
38 Zakon o socijalnom stanovanju („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj 54/19) 
39 Strategija zapošljavanja u Republici Srpskoj (2016-2020), („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj 90/16), dostupna na: 
https://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpb/PPP/Pages/Strategija-zaposljavanja.aspx 

https://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/mpb/PPP/Pages/Strategija-zaposljavanja.aspx


Akcionim planom zapošljavanjau 2018. godini kroz „Program zapošljavanja i 
samozapošljavanja ciljnih kategorija u privredi“, kao ciljna grupa za ekonomsko osnaživanje 
obuhvaćene su i žene žrtve nasilja. Akcioni planovi zapošljavanja u Republici Srpskoj, koji se 
realizuju svake godine, obuhvataju žene iz ruralnih područja i žene žrtve nasilja kao posebne 
ciljne grupe40. 

Strategija unapređenja socijalne zaštite djece bez roditeljskog staranja u Republici Srpskoj 
2015-2020. godine41, zasniva se, između ostalog, i na principu zabrane diskriminacije i svih 
oblika nasilja. 

Strategija unapređenja društvenog položaja lica sa invaliditetom u Republici Srpskoj 2017-
2026. godine42, zasniva se, između ostalog, na principima: nediskriminacije, jednakih 
mogućnosti baziranih na jednakim pravima i jednakosti muškaraca i žena. Jedan od ciljeva 
ove strategije je unapređenje mjera zaštite od zanemarivanja i zlostavljanja u porodici lica sa 
invaliditetom. 

Strategija  za unapređenje položaja starijih lica u Republici Srpskoj za period  od 2019. do 
2028. godine43, posebno daje analizu stanja u pogledu nasilja, zapostavljanja i zlostavljanja. 
Među strateškim ciljevima ovog dokumenta je prevencija nasilja nad starijim licima. Ovaj cilj 
predstavlja skup aktivnosti koji će doprinijeti informisanju starijih lica o proceduri i zaštiti od 
nasilja u njihovom okruženju ili nasilja u porodici. Posebna pažnja usmjerena je na 
prijavljivanje nasilja i rehabilitaciju starijih lica nad kojima je počinjeno nasilje. Mjere 
predviđene za sprovođenje ovog strateškog cilja su:  

- Organizovanje informativno-edukativne kampanje o prevenciji nasilja u porodici sa 
fokusom na vrste nasilja, važnost prijave nasilja i važnost rehabilitacije starijih lica nad 
kojima je počinjeno nasilje; 
- Iznalaženje zakonskih rješenja za uspješniju rehabilitaciju lica koja su počinila nasilje i 
- Jačanje stručnih kapaciteta centara za mentalno zdravlje i policijskih stanica za rad sa 
žrtvama nasilja. 

Strategija za unapređenje seksualnog i reproduktivnog zdravlja u Republici Srpskoj (2019–
2029. godine)44 sadrži poseban cilj: Unaprijeđen klinički menadžment u slučajevima nasilja, 
sa posebnim osvrtom na slučajeve silovanja, uključujući vanredne situacije, u okviru kojeg su 
planirane sljedeće mjere: 

- Razviti i usvojiti jedinstvene protokole u zdravstvenom sistemu za postupanje i pomoć 
žrtvama nasilja. 

                                                           
40 Izvještaj o napretku u primjeni Pekinške deklaracije i Platforme za djelovanje u BiH u okviru procesa Peking +25, april 
2019, str. 27, https://arsbih.gov.ba/wp-content/uploads/2019/05/Izvjestaj-o-napretku-Peking25__Bosna-i-
Hercegovina.pdf  
41 Strategija unapređenja socijalne zaštite djece bez roditeljskog staranja u Republici Srpskoj 2015-2020. godine, „Službeni 
glasnik Republike Srpske“, broj 93/15, dostupna na:  https://www.vladars.net/sr-SP-
Cyrl/Vlada/Ministarstva/MZSZ/dokumenti/Pages/Socijalna_zastita.aspx 
42 Strategija unapređenja društvenog položaja lica sa invaliditetom u Republici Srpskoj 2017-2026. godine,  „Službeni 
glasnik Republike Srpske“, broj 44/17, dostupna na:  https://www.vladars.net/sr-SP-
Cyrl/Vlada/Ministarstva/MZSZ/dokumenti/Pages/Socijalna_zastita.aspx 
43 Strategija  za unapređenje položaja starijih lica u Republici Srpskoj za period  od 2019. do 2028. godine („Službeni glasnik 
Republike Srpske“, broj 88/19), dostupna na:  https://www.vladars.net/sr-SP-
Cyrl/Vlada/Ministarstva/MZSZ/dokumenti/Pages/Socijalna_zastita.aspx  
44 Strategija za unapređenje seksualnog i reproduktivnog zdravlja u Republici Srpskoj (2019–2029. godine), („Službeni 
glasnik Republike Srpske“, broj  95/19)  

https://arsbih.gov.ba/wp-content/uploads/2019/05/Izvjestaj-o-napretku-Peking25__Bosna-i-Hercegovina.pdf
https://arsbih.gov.ba/wp-content/uploads/2019/05/Izvjestaj-o-napretku-Peking25__Bosna-i-Hercegovina.pdf
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https://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/MZSZ/dokumenti/Pages/Socijalna_zastita.aspx
https://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/MZSZ/dokumenti/Pages/Socijalna_zastita.aspx
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https://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/MZSZ/dokumenti/Pages/Socijalna_zastita.aspx


- Dodatno edukovati zdravstvene radnike za prepoznavanje i pružanje pomoći žrtvama 
nasilja. 
- Ojačati multisektorski pristup za prepoznavanje i pružanje pomoći žrtvama nasilja. 

Strategija razvoja mentalnog zdravlja u Republici Srpskoj za period 2019 –2029. godine, 
zasniva se, između ostalog, na principima zaštite ljudskih prava, destigmatizacije i rodne 
senzibilnosti dostupnosti, solidarnosti i jednakosti pri korištenju zdravstvenih usluga. Ovom 
strategijom45, definisana je, između ostalih, i potreba da se razvijaju i evaluiraju programi u 
različitim kontekstima (žene i djeca žrtve porodičnog nasilja, psihološka podrška lezbejkama, 
gej populaciji, biseksualnim i transrodnim osobama - LGBT) i da se identifikuju faktori koji 
utiču na njihovu primjenu i provođenje. 

 

6. Mapiranje opštih i specijalizovanih servisa podrške u Republici Srpskoj      
 

U izvještaju Republike Srpske o primjeni Konvencije Savjeta Evrope o sprečavanju i 

suzbijanju nasilja nad ženama i nasilja u porodici za period 2017-2018. godina46, navodi se 

da je Republika Srpska svojim zakonodavstvom propisala i provodi hitne i zaštitne mjere za 

sprečavanje i suzbijanje nasilja u porodici i drugih oblika nasilja nad ženama i da su 

uspostavljeni protokoli za postupanje i multisektorsku saradnju, da je obezbijeđeno 

zbrinjavanje žrtava nasilja i finansiranje sigurnih kuća, podržan rad SOS telefona i osigurana 

posebna zaštita ranjivih grupa (djeca, lica sa invaliditetom, stara lica itd), te da, pored 

navedenih opštih i specijalističkih usluga podrške, postoji još veliki broj mjera i usluga koje 

nisu uspostavljene. Ovo se, prije svega, odnosi na nedovoljno ekonomsko osnaživanje žena, 

nedovoljnu psihološku podršku, nepostojanje podrške za žrtve seksualnog nasilja i slično47. 

Rezultati do sada sprovedenih istraživanja u ovoj oblasti takođe ukazuju na činjenicu da, iako 

je postignut određeni progres u zaštiti žrtava, kako u usvajanju zakonskog okvira za zaštitu 

tako i u izgradnji određenih mehanizama zaštite, neophodan je dalji angažman vladinog i 

civilnog sektora u cilju poboljšanja primjene postojećih zakonskih propisa, usaglašavanje 

postojećih propisa sa standardima zaštite žrtava rodno zasnovanog nasilja, pripremanju i 

provođenju programa koji će poboljšati položaj žrtava rodno zasnovanog nasilja, pogotovo u 

oblastima zapošljavanja, brige o djeci, stanovanja i pristupa pravdi kako bi se dostigao 

adekvatan nivo socijalnog i ekonomskog osnaživanja žrtava rodno zasnovanog nasilja48. 

                                                           
45  Strategija razvoja mentalnog zdravlja u Republici Srpskoj za period 2019 –2029. godine, usvojena na sedmoj redovnoj 
sjednici Narodne skupštine Republike Srpske u formi Nacrta, tekst dostupan u materijalima za sjednice, dostupan na 
https://www.narodnaskupstinars.net/? 3 
46 Izvještaj Republike Srpske o primjeni Konvencije Savjeta Evrope o sprečavanju i suzbijanju nasilja nad ženama i nasilja u 
porodici za period 2017-2018. godina, decembar 2019. godine 
47 Izvještaj Republike Srpske o primjeni Konvencije Savjeta Evrope o sprečavanju i suzbijanju nasilja nad ženama i nasilja u 
porodici za period 2017-2018. godina, decembar 2019. godine, strana 4.  
48 Analiza politika socijalnog uključivanja žena žrtava nasilja u porodici / Fedra Idžaković, Arijana Ćatović, Radmila Žigić, 
Mirjana Vlaho, Mirjana Brajković, Aleksandra Petrić,  Banja Luka: Udružene žene, 2012, dostupno na: 
http://www.rightsforall.ba/publikacije-bs/docs-
bs/Analiza_politika_socijalnog_ukljucivanja_zena_zrtava_nasilja_u_porodici.pdf  
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http://www.rightsforall.ba/publikacije-bs/docs-bs/Analiza_politika_socijalnog_ukljucivanja_zena_zrtava_nasilja_u_porodici.pdf


Sistem socijalne, porodične i dječije zaštite u Republici Srpskoj organizovan je na nivou 

Republike i na nivou jedinica lokalne samouprave, odnosno, nosioci socijalne zaštite su 

Republika i gradovi/opštine.  

Nosioci socijalne zaštite u skladu sa Zakonom o socijalnoj zaštiti49 imaju obavezu da podstiču 

razvoj socijalne zaštite, organizovano rade na ostvarivanju njenih ciljeva, obezbjeđuju 

ostvarivanje prava utvrđenih Zakonom, uključujući i finansiranje tih prava, ustanovljavaju i 

druga prava i propisuju uslove za njihovo ostvarivanje, obezbjeđuju sredstva i osnivaju 

ustanove radi realizacije prava. 

Upravljanje sistemom socijalne zaštite vrši Ministarstvo zdravlja i socijalne zaštite. U 

organizacionoj strukturi Ministarstva djeluje Resor koji ima zakonsku i stručnu nadležnost u 

poslovima kojima se obezbjeđuje funkcionisanje sistema socijalne, porodične i dječije 

zaštite. 

Centar za socijalni rad je centralna ustanova sistema socijalne zaštite koja obavlja javna 

ovlaštenja u ostvarivanju prava iz Zakona o socijalnoj zaštiti, Zakona o dječijoj zaštiti i 

Porodičnog zakona i pruža usluge socijalnog rada u postupku rješavanja o pravima; vrši 

isplatu novčanih prava; prati i proučava socijalne potrebe građana i predlaže mjere za 

njihovo zadovoljenje, te organizuje i provodi odgovarajuće oblike socijalne i dječije zaštite i 

socijalnog rada; planira i razvija programe kojima se primjenjuju nove metode u radu i 

unapređuju socijalne usluge u zajednici; inicira aktivnosti u zajednici, kojim se pomaže 

organizovanje građana, udruživanje i rješavanje socijalnih problema; koordinira aktivnosti 

aktera u sistemu socijalne zaštite u lokalnim zajednicima u cilju planiranja i provođenja 

efikasnih i sveobuhvatnih mjera i programa50. 

Centri za socijalni rad su osnovne ustanove socijalne zaštite, koje osnivaju opštine. U 

Republici Srpskoj je u 2018. godini djelovalo 49 centara za socijalni rad i 13 službi socijalne i 

dječije zaštite, koje su organizovane u sklopu administrativne službe opštine, u najviše 

slučajeva pod nadležnošću Odjeljenja za društvene djelatnosti51. Kao korisnika prava u 

sistemu socijalne zaštite, Zakon definiše svako lice koje se nađe u stanju socijalne potrebe, a 

koje ispunjava Zakonom propisane uslove. Zakon o socijalnoj zaštiti prepoznaje dvije 

osnovne grupe korisnika, a to su djeca: bez roditeljskog staranja, sa smetnjama u razvoju, čiji 

je razvoj ometen porodičnim prilikama, žrtve nasilja, žrtve trgovine djecom, sa društveno 

neprihvatljivim ponašanjem, izložena socijalno rizičnim ponašanjima, kojima je zbog 

posebnih okolnosti potrebna socijalna zaštita; i punoljetna lica: materijalno neobezbijeđena 

i za rad nesposobna lica, sa invaliditetom, starija bez porodičnog staranja, sa društveno 

negativnim ponašanjem, žrtve zloupotrebe psiho-aktivnih supstanci, žrtve nasilja u porodici, 

žrtve trgovine ljudima i kojima je zbog posebnih okolnosti potrebna socijalna zaštita. 

                                                           
49 Zakon o socijalnoj zaštiti („Službeni glasnik Republike Srpske“, br. 37/12, 90/16 i 94/19) 
50 Stanje i perspektive razvoja sistema socijalne zaštite u Republici Srpskoj, strana 12, dostupno na internet stranici 
Ministarstva zdravlja i socijalne zaštite Republike Srpske: https://www.vladars.net/sr-SP-
Cyrl/Vlada/Ministarstva/MZSZ/dokumenti/Pages/Socijalna_zastita.aspx  
51 Bilten socijalne zaštite 2018, strana 7, dostupno na internet stranici Ministarstva zdravlja i socijalne zaštite Republike 
Srpske: https://www.vladars.net/sr-SP-Cyrl/Vlada/Ministarstva/MZSZ/dokumenti/Pages/Socijalna_zastita.aspx  
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Koordinisane akcije svih nadležnih institucija su od izuzetnog značaja u cilju trenutne 

pomoći, podrške i zaštite žena žrtava nasilja i nasilja u porodici, suzbijanja i sprečavanja 

ponavljanja nasilja. U Republici Srpskoj je, u cilju unapređenja i jačanja međusobne saradnje 

u zaštiti, pomoći i podršci žrtvama nasilja u porodici i koordinisanog odgovora na suzbijanju i 

sprečavanju ponavljanja nasilja, usaglašen Opšti protokol o postupanju u slučajevima nasilja 

u porodici52 potpisnik kog je i Ministarstvo zdravlja i socijalne zaštite, a protokolom je 

usaglašen način postupanja subjekata zaštite koji u skladu sa odredbama Zakona o zaštiti od 

nasilja u porodici pružaju zaštitu, podršku i pomoć žrtvama nasilja u porodici, između 

ostalih, i centara za socijalni rad. Prema Zakonu o zaštiti od nasilja u porodici, centar za 

socijalni rad predstavlja jednu od institucija koja je dužna da pruži zaštitu, pomoć i podršku 

žrtvi nasilja u porodici, uz tužilaštvo, policiju, nadležni sud, zdravstvene i obrazovne 

ustanove (član 9. stav 1).  

Opšti protokol, kada je u pitanju postupanje centra za socijalni rad u slučajevima nasilja u 

porodici u Republici Srpskoj, razlikuje postupanje u situacijama u kojima su djeca žrtve, od 

postupanja u slučajevima nasilja u porodici žrtve kog su punoljetna lica: 

Postupanje centara za socijalni rad/službi socijalne zaštite kada su djeca žrtve nasilja u 

porodici: 

- Prilikom prijave ili dojave o nasilju u porodici nad djetetom, centar za socijalni 
rad/služba socijalne zaštite, dužan je uskladiti svoje postupanje sa odredbama 
Porodičnog zakona, Zakona o socijalnoj i Zakona o zaštiti od nasilja u porodici , 

- Prilikom djelovanja centara za socijalni rad/službi socijalne zaštite, u slučaju nasilja 
nad djecom, centar je dužan ostvariti saradnju sa svim relevantnim pojedincima i 
institucijama u zaštiti djetetovih prava i interesa kao i u obezbjeđivanju njegovog 
adekvatnog psiho-fizičkog razvoja, 

- Po saznanju ili prijemu prijave o nasilju nad djetetom/djecom, ukoliko stručni radnik 
ocijeni da postoje osnovi sumnje da je dijete žrtva nasilja o svemu obavještava 
policiju, 

- Po dojavi je potrebno hitno izaći na teren, obaviti razgovor sa roditeljima ili 
starateljima radi sticanja uvida u porodične i druge prilike djeteta, saznati da li je 
dijete bilo podvrgnuto bilo kojem obliku nasilja, 

- Po procjeni stručnog lica ili tima stručnjaka (zavisno od kapaciteta centra za socijalni 
rad/službe socijalne zaštite),  ukoliko se nasilje dogodilo, potrebno je što hitnije izreći 
odgovarajuće mjere socijalne zaštite i podrške, 

- Upoznati roditelje, odnosno lice koje je izvršilo nasilje nad djetetom sa 
nadležnostima centra za socijalni rad u okviru zaštite prava i interesa djeteta kao i 
mjerama koje će biti preduzete, 

- Na traženje suda, javnog tužioca ili policije centar za socijalni rad je dužan dostaviti 
svu dokumentaciju koja je od značaja za utvrđivanje i dokazivanje nasilja (npr: 

                                                           
52 Opšti protokol o postupanju u slučajevima nasilja u porodici u Republici Srpskoj („Službeni glasnik Republike Srpske“, broj 

104/13) 



izvještaj socijalnog radnika, izvještaj tima o sprovođenju nadzora, nalaz i mišljenje 
psihologa, drugih stručnjaka, kao i izvještaj o preduzetim mjerama), 
Redovno pratiti da li se sprovode izrečene mjere, 

- O svakom saznanju ili dojavi o nasilju nad djecom i postupanjima potrebno je voditi 
odgovarajuću evidenciju razvrstanu po polu. 
 

Postupanje centara za socijalni rad/službi socijalne zaštite kada su odrasla lica žrtve 

nasilja u porodici: 

- U slučaju prijave ili dojave o nasilju u porodici nad punoljetnim licem, stručna služba 
za rad na poslovima nasilja u porodici u centru za socijalni rad ili ovlaštena osoba 
dužna je postupiti u skladu sa Zakonom o socijalnoj zaštiti i Zakonom o zaštiti od 
nasilja u porodici, 

- Po prijemu saznanja, prijave ili dojave o nasilju u porodici obavijestiti policiju i 
dostaviti im sve podatke sa kojima raspolaže centar za socijalni rad /služba socijalne 
zaštite, 

- Sačiniti službenu zabilješku o informacijama dobijenim prilikom saznanja, prijave ili 
dojave,  

- Upoznati žrtvu sa njenim zakonskim pravima, mjerama zaštite i postojećim 
sankcijama kojima se kažnjava nasilno ponašanje, 

- Po obavljenom razgovoru sa žrtvom na osnovu procjene stručnog radnika kao i na 
osnovu mišljenja same žrtve razgovarati o preduzimanju adekvatnih mjera zaštite, 
Informisati  žrtvu  o mogućnosti korištenja besplatne pravne pomoći; 

- Pružiti žrtvi nasilja psihosocijalnu podršku u skladu sa  Zakonom o socijalnoj zaštiti, 

- Na traženje suda, javnog tužioca ili policije, centar za socijalni rad/služba socijalne 
zaštite je dužan dostaviti svu dokumentaciju koja je od značaja za utvrđivanje i 
dokazivanje nasilja,  

- O svakom saznanju ili dojavi o nasilju nad punoljetnim licem i postupanjima 
potrebno je voditi odgovarajuću evidenciju razvrstanu po polu. 
 

Zakonom o zaštiti od nasilja u porodici53 je definisana nadležnost i postupanje svih organa i 

ustanova u sprečavanju i suzbijanju nasilja u porodici, pa je tako odredbom člana 8. stav 1. 

utvrđeno da žrtva nasilja u porodici ima pravo na psihosocijalnu pomoć i socijalnu i 

medicinsku zaštitu u skladu sa zakonima iz oblasti zdravstvene i socijalne zaštite. 

Članom 9. je utvrđeno da su zaštitu, pomoć i podršku žrtvama nasilja u porodici dužni su 
pružiti pripadnici Ministarstva unutrašnjih poslova (u daljem tekstu: policija), tužilaštvo, 
centri za socijalni rad, odnosno službe socijalne zaštite, zdravstvene i obrazovne ustanove i 
nadležni sud (u daljem tekstu: subjekti zaštite), te da su subjekti zaštite dužni postupati u 
skladu sa odredbama ovog zakona i pružiti zaštitu, podršku i pomoć žrtvama nasilja u 

                                                           
53 Zakon o zaštiti od nasilja u porodici („Službeni glasnik Republike Srpske", br. 102/2012, 108/2013, 82/2015 i 84/19) 



porodici i spriječiti ponavljanje nasilja bez obzira na to da li je protiv učinioca pokrenut 
krivični ili prekršajni postupak. 

Članom 10. utvrđeno je da, s jedne strane, žrtve nasilja u porodici imaju pravo na pristup 
svim subjektima zaštite i da su oslobođene svih troškova postupka, dok su, s druge strane, 
subjekti zaštite (pa samim tim i centri za socijalni rad) dužni u prvom kontaktu obavijestiti 
žrtvu, na njoj razumljiv način, o svim pravima koja ima u skladu sa ovim i drugim propisima i 
o ustanovama, organima, pravnim licima i organizacijama koje pružaju pomoć, podršku i 
zaštitu. 

Član 11. utvrđuje da su subjekti zaštite, pa tako i centri za socijalni rad, dužni bez odlaganja 
obezbijediti hitno rješavanje predmeta nasilja u porodici, vodeći računa da su interes i 
dobrobit žrtve prioritet u tim postupcima, a naročito ako je žrtva dijete, starije lice, lice sa 
invaliditetom i lice pod starateljstvom. Subjekti zaštite u procesu zaštite, pomoći i podrške 
žrtvama nasilja u porodici sarađuju u najboljem interesu žrtve. 

Član 12. utvrđena je obaveza prijavljivanja nasilja u porodici: Članovi porodice, subjekti 
zaštite, kao i zaposleni u obrazovnim, socijalnim i zdravstvenim ustanovama, kao i svaki 
drugi građanin, dužni su odmah nakon saznanja da je počinjeno nasilje u porodici ili da 
postoji osnov sumnje da je počinjeno nasilje u porodici, prijaviti to policiji. Nakon prijema 
prijave da je učinjeno nasilje u porodici, nadležni policijski službenik je dužan da odmah o 
tome obavijesti centar za socijalni rad, koji će odmah neposredno pružiti socijalnu zaštitu i 
psihosocijalnu pomoć žrtvi, preduzeti druge mjere iz svoje nadležnosti, te o tome sačiniti 
službeni izvještaj. Zdravstvena ustanova omogućiće žrtvi besplatan ljekarski pregled radi 
utvrđivanja postojanja povreda fizičkog ili psihičkog integriteta. O izvršenom nasilju u 
porodici nadležni policijski službenik odmah obavještava i nadležnog javnog tužioca i, uz 
izvještaj, dostavlja prikupljene dokaze i procjenu rizika. Nadležni javni tužilac, nakon 
okončanja istrage, u pisanoj formi, obavještava nadležnog policijskog službenika o podizanju 
optužnice protiv osumnjičenog lica ili o obustavi istrage, kao i o razlozima za obustavu 
istrage. Obavještenja i procjenu rizika, osim nadležnom javnom tužiocu, nadležni policijski 
službenik dostavlja i centru za socijalni rad. 

U članu 12a. utvrđeno je da se po svakoj prijavi nasilja u porodici vrši se procjena rizika, te 
da će nadležni policijski službenik vršeći procjenu rizika prikupiti, između ostalog, 
obavještenja od nadležnog centra za socijalni rad o tome da li postoji sukob oko starateljstva 
nad djetetom ili oko načina održavanja ličnog kontakta djeteta i roditelja koji je učinilac. 

Članom 15. je utvrđeno da centar za socijalni rad, odnosno služba socijalne zaštite uz 
asistenciju policije može, uz prethodni pristanak žrtve nasilja u porodici, radi obezbjeđenja 
fizičke zaštite i ostvarivanja prava i interesa žrtve, donijeti rješenje o privremenom 
zbrinjavanju žrtve u sigurnu kuću, kao i da žrtva nasilja u porodici, zbog pretrpljenog nasilja, 
straha i uznemirenosti, radi obezbjeđivanja fizičke zaštite i ostvarivanja svojih prava i 
interesa, kao i sprečavanja ponavljanja nasilja, ima pravo da podnese nadležnom centru za 
socijalni rad, odnosno službi socijalne zaštite zahtjev za korišćenje posebne mjere podrške – 
privremeno zbrinjavanje u sigurnu kuću. 

U članu 21. utvrđena je koordinatorska uloga centra za socijalni rad: ovim članom je 
precizirano da centar za socijalni rad obrazuje stručni tim od predstavnika te ustanove, 
organa i službi jedinice lokalne samouprave, policije, nevladinih organizacija i stručnjaka koji 
se bave pitanjima porodice i nasilja u porodici, radi utvrđivanja plana pomoći žrtvi i 



koordinacije aktivnosti u procesu pomoći žrtvi, u skladu sa njenim potrebama i izborom. 
Plan pomoći žrtvi posebno sadrži mjere koje je potrebno preduzeti u skladu sa zakonom 
kojim se uređuje socijalna, zdravstvena i dječija zaštita. Ako je žrtva dijete, plan pomoći žrtvi 
sadrži i mjere za zaštitu djeteta u skladu sa zakonom kojim se uređuju porodični odnosi i 
propisima kojima se uređuje zaštita prava djece. 

U članu 21a. utvrđeno je, s jedne strane, pravo žrtve na pratnju lica od povjerenja koje će 
biti prisutno tokom jednog ili više postupaka ili radnji u vezi sa zaštitom od nasilja u porodici, 
što, s druge strane  znači obavezu za sve nadležne organe, pa tako i centre za socijalni rad, 
da omoguće prisustvo lica od povjerenja u svim postupcima i radnjama u koje je uključena 
žrtva, u skladu sa propisima iz svoje nadležnosti. 

Članom 29. je utvrđeno da nadležni sud, u postupku izrocanja zaštitnih mjera, može zatražiti 
od centra za socijalni rad: da mu pruži pomoć u pribavljanju potrebnih dokaza i  da dostavi 
svoje mišljenje o svrsishodnosti tražene zaštitne mjere. 

Član 31. utvrđuje da je subjekt zaštite koji u djelokrugu svog rada sazna da učinilac nasilja u 
porodici ne postupa u skladu sa izrečenom zaštitnom mjerom dužan je da o tome obavijesti 
nadležni sud i centar za socijalni rad. 

Član 34. obavezani su svi subjekti zaštite i druga tijela ovlaštena za postupanje po ovom 
zakonu (pa samim tim i centri za socijalni rad) da vode evidenciju o preduzetim radnjama po 
ovom zakonu i prikupljaju podatke o broju pokrenutih i završenih postupaka i drugih 
preduzetih mjera, te da dostavljaju izvještaje Ministarstvu porodice, omladine i sporta. 

Članom 42. zaprijećeno je novčanom kaznom od 1.000 KM do 3.000 KM zaposlenom u 
obrazovnoj, socijalnoj i zdravstvenoj ustanovi, koji ne prijavi nasilje u porodici, a novčanom 
kaznom od 3.000 KM do 5.000 KM subjektima zaštite i drugim tijelima ovlašćenim za 
postupanje po ovom zakonu koji ne postupe u skladu sa članom 34. stav 1. ovog zakona, 
odnosno, ne vode evidencije, ne prikupljaju podatke, odnosno, koji propuste da dostave 
izvještaje nadležnom Ministarstvu. 

Način na koji se vode evidencije, prikupljaju podaci i dostavljaju izvještaji preciziran je 
Pravilnikom o sadržaju evidencije i izvještaja o nasilju u porodici54 kojim je, između ostalog, 
propisano da se vođenjem evidencije i izvještaja obezbjeđuju podaci za praćenje stanja u 
oblasti nasilja u porodici, za planiranje i programiranje mjera zaštite, pomoći i podrške 
žrtvama nasilja u porodici i unapređenje njihovog položaja, statistička i druga istraživanja 
(član 3), te da se podaci koji su prikupljeni, obrađeni i pohranjeni smatraju povjerljivim ako 
je posredstvom tih podataka moguće posredno ili neposredno otkriti informacije o žrtvama i 
učiniocima nasilja u porodici (član 4). U članu 8. je propisano da evidencije koje vode centri 
za socijalni rad, pored podataka koji su zajednički za sve subjekte zaštite, sadrže podatke o 
broju: a) zaprimljenih obavještenja o nasilju u porodici, b) prijava nasilja u porodici koje je 
centar uputio policiji, v) intervencija u kojima su učestvovala službena lica centra u saradnji 
sa policijom, g) evidentiranih slučajeva nasilja u porodici prema polu žrtve, vrsti i dužini 
trajanja nasilja u porodici, starosnoj dobi žrtve, odnosu sa učiniocem i socio-ekonomskim 
podacima žrtve, d) evidentiranih slučajeva nasilja u porodici prema polu učinilaca nasilja u 
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93/14) 



porodici, starosnoj dobi i socio-ekonomskim podacima učinioca, đ) dostavljenih rješenja 
suda o izrečenim zaštitnim mjerama, e) rješenja o privremenom zbrinjavanju žrtava u 
sigurnu kuću i ž) socio-ekonomskih podataka o maloljetnim žrtvama. Obrazac evidencije 
koju vodi centar nalazi se u Prilogu 2. ovog pravilnika i čini njegov sastavni dio. 

Uloga i značaj centra za socijalni rad prepoznata je i u Odluci kojom je, radi unapređenja 
koordinisanog i efikasnog djelovanja u oblasti nasilja u porodici, te praćenja i procjene 
sprovođenja politika i mjera za sprečavanje i suzbijanje nasilja u porodici, Vlada Republike 
Srpske formirala Savjet za suzbijanje nasilja u porodici i porodičnoj zajednici55, kao 
savjetodavno tijelo Vlade. Savjet ima devet članova, koje imenuje Vlada, a jedan član je 
predstavnik resorno nadležnog Ministarstva za oblast socijalnog rada56. Savjet ima 
nadležnost da obavlja sljedeće poslove: prati sprovođenje i procjenjuje politike i mjere za 
sprečavanje i suzbijanje nasilja u porodici, te u tom smislu daje preporuke i mišljenja, daje 
preporuke i mišljenja  Ministarstvu  u  postupku predlaganja i donošenja zakonskih propisa u 
vezi sa nasiljem u porodici, kreira i učestvuje u realizovanju naučnih, stručnih, istraživačkih i 
drugih projekata iz oblasti nasilja u porodici, učestvuje u aktivnostima društvenih partnera u 
radu na sprečavanju i suzbijanju nasilja u porodici i razmatra druga pitanja od značaja za 
sprečavanje i suzbijanje nasilja u porodici. Savjet jednom godišnje podnosi Vladi izvještaj o 
radu.  

Zakonom o socijalnoj zaštiti57 utvrđeno je da su lica koja se nalaze u stanju socijalne potre-
be, i to, između ostalog, dijete žrtva nasilja, kao i punoljetno lice žrtva nasilja u porodici58, 
korisnici prava i usluga utvrđenih ovim zakonom i to prava na: novčanu pomoć, dodatak za 
pomoć i njegu drugog lica, podršku u izjednačavanju mogućnosti djece i omladine sa 
smetnjama u razvoju, smještaj u ustanovu, zbrinjavanje u hraniteljsku porodicu, pomoć i 
njegu u kući, dnevno zbrinjavanje, jednokratnu novčanu pomoć i savjetovanje (tzv. osnovna 
prava iz socijalne zaštite).  

Pored naprijed navedenih, osnovnih prava iz socijalne zaštite, članom 11. stav 1. Zakona o 
socijalnoj zaštiti je utvrđeno da jedinica lokalne samouprave svojom odlukom, u skladu sa 
potrebama stanovništva, može da utvrdi i druga prava i usluge, i propiše uslove i kriterijume 
za njihovo ostvarivanje. Odlukom o proširenim pravima iz socijalne zaštite se utvrđuju prava 
u oblasti socijalne zaštite koja nisu regulisana Zakonom o socijalnoj zaštiti Republike Srpske, 
a koja ostvaruju pojedinci i porodice u jedinicama lokalne samouprave, odnosno vrsta, 
visina, uslovi i način ostvarivanja tih prava (proširena prava). U članu 18. Zakona o lokalnoj 
samoupravi59 je, između ostalog, utvrđeno da jedinica lokalne samouprave, obavlja 
specifične funkcije u oblasti socijalne zaštite, dok je članom 24. pomenutog zakona, između 
ostalog, propisano da jedinica lokalne samouprave prati socijalne potrebe građana, porodica 
i pojedinih ugroženih grupa i saglasno tome definiše politiku proširene socijalne zaštite na 
svom području. U budžetu jedinice lokalne samouprave obezbjeđuju se sredstva za: 
sufinansiranje prava na novčanu pomoć u visini od 50%; sufinansiranje zdravstvenog 
osiguranja korisnika; finansiranje prava na smještaj u ustanovama; finansiranje prava na 
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58 član 17, tačka a) podtačka 4. i tačka b) podtačka 6. 
59 Zakon o lokalnoj samoupravi („Službeni glasnik Republike Srpske“ broj 97/16) 



zbrinjavanje u hraniteljskim porodicama; finansiranje prava na dnevno zbrinjavanje; 
finansiranje prava na pomoć i njegu u kući; finansiranje prava na jednokratnu novčanu 
pomoć; finansiranje proširenih prava u socijalnoj zaštiti; finansiranje rada centara za socijalni 
rad i drugih ustanova socijalne zaštite, čiji su osnivači jedinice lokalne samouprave. Osnovica 
za određivanje iznosa prava iz Zakona o socijalnoj zaštiti je prosječna neto plata ostvarena u 
prethodnoj godini u Republici Srpskoj60. 

6.1 Proširena prava iz oblasti socijalne zaštite određena odlukama jedinica lokalne 
samouprave  

Za potrebe mapiranja opštih i specijalnih servisa dostupnih ženama i ženama žrtvama nasilja 

u porodici, izvršena je analiza dostupnih podataka koji se odnose na proširena prava, 

odnosno, mapiranje dostupnih Odluka koje su donijele skupštine nekoliko jedinica lokalne 

samouprave61 u Republici Srpskoj, kao i posebnih izvještaja koji su bili dostupni u vrijeme 

izrade ovog dokumenta. Zajedničko svim konsultovanim izvještajima jeste da se u njima 

konstatuju da je manji broj jedinica lokalne samouprave donio srednjoročne i godišnje 

programe socijalne zaštite, iako ih zakon na to obavezuje62, a da je nešto više od polovine 

jedinica lokalne samouprave uvelo proširena prava iz oblasti socijalne zaštite63. Ono što je, 

takođe, zajedničko za sve analizirane jedinice lokalne samouprave jeste to da iz većine 

dostupnih Odluka o proširenim pravima nije vidljivo da su žene žrtve nasilja i nasilja u 

porodici prepoznate kao kategorija korisnica koju treba posebno podržati. S druge strane, da 

bi se utvrdilo koliko je žena žrtava nasilja i nasilja u porodici zaista koristilo neku od osnovnih 

ili proširenih usluga, bilo bi potrebno uraditi detaljnu analizu realizacije zakonom i odlukama 

priznatih prava. 

 

 

 

Opština / Grad Proširena prava utvrđena Odlukom skupštine jedinice 
lokalne samouprave 

Da li su 

prepoznate 

žene žrtve 

nasilja? 

                                                           
60 Bilten socijalne, dječije i porodične zaštite 2016, strana 17, https://www.vladars.net/sr-SP-
Cyrl/Vlada/Ministarstva/MZSZ/dokumenti/Documents/BILTEN%20SOCIJALNE%20PORODICNE%20I%20DJECIJE%20ZASTITE
%202016.pdf  
61 Odlučeno je da se prikupe i analiziraju odluke onih gradova i opština sa čijeg područja žene žrtve nasilja u porodici se 
zbrinjavaju u sigurnu kuću u Banja Luci. 
62 Članom 14. stav 3. Zakona o socijalnoj zaštiti  utvrđeno je donošenje godišnjeg i srednjoročnog programa socijalne 
zaštite, donošenje odluke o proširenim pravima, obezbjeđivanje sredstava za obavljanje djelatnosti socijalne zaštite, 
sredstava za realizaciju prava, kao i obavljanje drugih poslova u ostvarivanju ciljeva socijalne zaštite. 
63 Izvještaj revizije učinka zbrinjavanje i zaštita djece bez roditeljskog staranja, Glavna služba za reviziju javnog sektora 
Republike Srpske, april 2019, dostupno na: http://www.gsr-rs.org/static/uploads/report_attachments/2019/04/30/RU005-
17_Cyr.pdf, strana 5  i Godišnji revizorski izvještaj za 2019. godinu, Glavna služba za reviziju javnog sektora Republike 
Srpske, avgust 2019. Godine, dostupno na:  http://www.gsr-rs.org/static/uploads/izvjestaji_o_radu/RG001-19_lat.pdf , 
strana 49.  
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Kozarska Dubica64 1. pomoć za školovanje djece iz siromašnih porodica, 
2. rekreacija i ljetovanje djece i omladine iz siromašnih 
porodica i djece i omladine sa smetnjama u razvoju,  
3. usluge  personalne  asistencija za lica sa invaliditetom,  
4. jednokratne novčane pomoći,  
5. subvencionisanje troškova sahrane korisnika novčane 
pomoći,  
6. subvencija za nabavku ogrevnog drveta, stanarine, 
utrošene električne energije i vode,  
7. subvencija za nabavku narodnog hljeba i brašna. 

Ne 

Laktaši65, 66 1. pomoć za troškove prevoza učenika,  
2. pomoć u vaspitanju i obrazovanju djece sa smetnjama u 
razvoju,  
3. pomoć za pogrebnu opremu ili troškove sahrane,  
4. pomoć penzionerima. 
 
 
Odluka o postupku subvencionisanja zakupnine: stopa 
subvencije u punom iznosu do 100% za zakupninu za 
korištenje prava koja im pripadaju na osnovu zakona kojim 
se propisuje socijalna zaštita, kao što su: materijalno 
neobezbjeđena i za rad nesposobna lica, lica sa 
invaliditetom, starija lica bez porodičnog staranja, žrtve 
nasilja u porodici i druga lica u skladu sa zakonom. 

Ne 

 

 

 

 

Da 

 

 

Prnjavor67 1. pomoć u liječenju i planiranju porodice,  
2. pomoć u plaćanju stanarine za djecu koja izlaze iz 
sistema javne brige,  
3. pomoć za školovanje djece u vidu pomoći u plaćanju 
prevoza za djecu sa smetnjama u razvoju koja putuju u 
osnovnu školu u centre za obrazovanje djece i omladine sa 
smetnjama u razvoju i za djecu čije se porodice nađu u 
stanju socijalne potrebe zbog posebnih okolnosti,  
4. pomoć u troškovima sahrane,  
5. pomoć u opremanju stambenog prostora,  
6. materijalna podrška samohranim roditeljima djece do tri 
godine života, koji su socijalno ugroženi i koji nemaju 
podršku srodnika i  
7. podrška za rehabilitaciju djece sa smetnjama u razvoju u 
Ustanovi socijalne zaštite Centar za specijalističke socijalne 
usluge „Za majku i dijete“. 

Ne 

                                                           
64 Odluka o proširenim oblicima socijalne zaštite (“Službeni glasnik Opštine Kozarska Dubica”, broj 5/13), 
https://www.csrkd.org/uslovi-za-ostavrivanje-prava-po-odluci-o-prosirenim-pravima/  
65 Odluka o proširenim pravima u opštini Laktaši, http://opstina-laktasi.com/cir/o-opstini/?script=lat#1511973887835-
9044180d-dc97  
66 Odluka o postupku subvencionisanja zakupnine, Službeni glasnik opštine Laktaši, broj 10/19, dostupan na http://opstina-
laktasi.com/cir/dokumenta-opstine/sluzbeni-glasnici/?script=lat  
67 O D L U K  A o proširenim pravima socijalne zaštite u opštini Prnjavor za 2019. godinu, dostupno na: 
https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%b
a%d0%b8-
%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%
d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-
%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-
%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/  

https://www.csrkd.org/uslovi-za-ostavrivanje-prava-po-odluci-o-prosirenim-pravima/
http://opstina-laktasi.com/cir/o-opstini/?script=lat#1511973887835-9044180d-dc97
http://opstina-laktasi.com/cir/o-opstini/?script=lat#1511973887835-9044180d-dc97
http://opstina-laktasi.com/cir/dokumenta-opstine/sluzbeni-glasnici/?script=lat
http://opstina-laktasi.com/cir/dokumenta-opstine/sluzbeni-glasnici/?script=lat
https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/
https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/
https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/
https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/
https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/
https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/


Gradiška68 1. sufinansiranje porodica u troškovima izdržavanja 
korisnika u stanju socijalne potrebe,  
2. doprinos za zdravstveno osiguranje lica u stanju socijalne 
potrebe, koja nisu ostvarila osnovno pravo, 
3. troškovi prevoza učenika pod starateljstvom, 
4. interventni paketi, pomoć za školovanje djece iz 
socijalno ugroženih porodica,  
5. sufinansiranje sigurne kuće. 

Da, žrtve 

nasilja u 

porodici – 

smještaj u 

Sigurnu kuću, 

klasifikovano 

kao: ostali 

troškovi 

Banja Luka69 Ne postoji objedinjena odluka o proširenim pravima.  
 
Skupština grada Banjaluke usvojila je sljedeće odluke: 1. o 
uslugama personalne asistencije;  
2. o ostvarivanju prava na naknadu troškova prevoza za 
djecu, i pratioce djece sa smetnjama u razvoju;  
3. o ostvarivanju prava na naknadu za smještaj u porodici 
za lica koja ostvaruju pravo na smještaj u ustanovu;  
4. o radu Prihvatne stanice za djecu i omladinu zatečenu u 
skitnji;  
5. o radu Prihvatne stanice za odrasla i stara lica zatečena u 
skitnji i u stanju socijalne potrebe;  
6. o preventivnom programu zaštite starih lica „Dnevni 
centri za stare“;  
7. o usluzi javne kuhinje;  
8. o zdravstvenom osiguranju punoljetna lica koja, ni po 
jednom drugom osnovu, ne mogu ostvariti zdravstveno 
osiguranje, a našla su se u stanju potrebe neodložive 
hospitalizacije;  
9. o ostvarivanju prava na naknadu troškova sahrane.  

Da, žrtve 

nasilja u 

porodici – 

smještaj u 

Sigurnu 

kuću70 

Kneževo71 1. jednokratna novčana pomoć dodjeljuje se 
pojedincima i porodicama koji se nalaze u stanju trenutne 
socijalne ugroženosti, koju ne mogu samostalno da 
prevaziđu, a posebno u sledećim slučajevima:  
- liječenju teško oboljelog lica ili člana uže porodice, a 
naročito kada je potrebno izvršiti operaciju 
vitalnih organa;  
- liječenju ili oporavku lica ometenih u psihofizičkom 

Ne 

                                                           
68 Program socijalne zaštite za 2020. godinu, Gradiška, novembar 2019. godine,  dostupan na: 
http://www.gradgradiska.com/wp-content/uploads/2019/11/14.-NACRT-Programa-soc.zastite-za-2020-god.pdf  
69 Strategija razvoja Grada Banja Luka u periodu 2018–2027. godine, str. 134, dostupna na: 
http://www.banjaluka.rs.ba/wp-content/uploads/2018/03/situaciona_analiza.pdf  
70 Na internet stranici Grada Banja Luka navodi se: ,,Razvojem specijalističkog pristupa otvorila se mogućnost bliže saradnje 
sa nevladinim organizacijama, korisničkim udruženjima i privatnim sektorom, što je rezultovalo otvaranjem niza proširenih 
usluga u lokalnoj zajednici i razvojem velikog broja servisa vaninstitucionalne brige o korisnicima. Neke od proširenih usluga 
su: dnevni centri za stara lica, dnevni centar za lica sa problemima u mentalnom zdravlju, dnevni centar za lica u stanju 
mentalne retardacije, usluge personalne asistencije za lica sa invaliditetom, smještaj žrtava nasilja u Sigurnu kuću, 
prihvatna stanica za djecu zatečenu u skitnji, prihvatna stanica za odrasla lica zatečena u skitnji i mnoge druge proširene 
usluge, fokusirane na specifične potrebe stanovništva naše lokalne zajednice”, dostupno na: 
http://www.banjaluka.rs.ba/gradjani/socijalna-politika/?sr_pismo=lat , kao i u Programu razvoja socijalne zaštite za period 
2018-2020. godine, Grad Banja Luka, strana 26, dostupno na: http://www.banjaluka.rs.ba/wp-
content/uploads/2018/06/37.-Programa-razvoja-soc.-zastite-2018-2020.pdf  
71Pravilnik za dodjelu jednokratne novčane pomoći Službeni glasnik opštine Kneževo broj 1/19, dostupan na: 
http://opstinaknezevo.org/2019-2/, 

http://www.gradgradiska.com/wp-content/uploads/2019/11/14.-NACRT-Programa-soc.zastite-za-2020-god.pdf
http://www.banjaluka.rs.ba/wp-content/uploads/2018/03/situaciona_analiza.pdf
http://www.banjaluka.rs.ba/gradjani/socijalna-politika/?sr_pismo=lat
http://www.banjaluka.rs.ba/wp-content/uploads/2018/06/37.-Programa-razvoja-soc.-zastite-2018-2020.pdf
http://www.banjaluka.rs.ba/wp-content/uploads/2018/06/37.-Programa-razvoja-soc.-zastite-2018-2020.pdf
http://opstinaknezevo.org/2019-2/


razvoju;  
- zadovoljavanju osnovnih životnih potreba;  
- otklanjanju posljedica elementarnih nepogoda, gdje je 
došlo do oštećenja stambenog objekta (poplava, požara, 
zemljotresa, odrona i slično);  
- pomoći zbog otpusta iz ustanove (prestanak smještaja i 
slično);  
- smrti jednog ili više članova porodice iz porodice socijalno 
ugroženih kategorija;  
- porodicama kojima je u izuzetno teškim slučajevima 
potrebna nabavka pokućanstva (šporet, krevet i slično);  
- učešće u troškovima osnovnih komunalnih usluga (voda, 
struja i drugo);  
- sufinansiranje troškova sanacije neuslovnog stambenog 
objekta;  
- pomoć prilikom školovanja djece iz porodica koje se 
nalaze u stanju socijalne potrebe, a koja ne primaju 
stipendiju opštine i drugim, naročito opravdanim 
slučajevima. 
Posebno je navedeno da se u izuzetnim slučajevima, kada 
podnosilac zahtjeva traži, jednokratna pomoć može 
dodijeliti u vidu prehrambenog ili higijenskog paketa i 
slično. 

Kotor Varoš72 Pravo na novčanu pomoć imaju građani opštine Kotor 
Varoš, koji se nađu u teškom stanju socijalne potrebe da im 
je neophodna pomoć:  
a) za liječenje teško oboljelog lica ili člana uže porodice, a 
naročito kada je potrebno izvršiti operativni zahvat; b) za 
liječenje ili oporavak lica ometenih u psiho-fizičkom 
razvoju;  
v) u slučaju smrti lica iz porodice socijalno ugroženih 
kategorija;  
g) licima, odnosno porodicama kojima je pomoć 
neophodna usljed vanrednih događaja (poplava, požara, 
zemljotresa, odrona i sl.);  
d) licima koja nemaju regulisanu zdravstvenu zaštitu preko 
redovnih vidova zdravstvene zaštite, a imaju ozbiljnu 
potrebu za ovakvim vidom pomoći;  
đ) pomoć za školovanje studenata;  
e) pomoć porodicama poginulih i nestalih boraca Republike 
Srpske i ratnim vojnim invalidima;  
ž) u drugim, naročito opravdanim slučajevima. 

Ne 

Mrkonjić Grad73 Pojedinačnim rješenjima (koja se odnose na konkretne 
korisnike) koja donose načelnik opštine i skupština, 
odobrava se novčana pomoć za liječenje, stambeno 
zbrinjavanje, oslobađanje plaćanja troškova vrtića. Ova 

Ne, 

iščitavanjem 

pojedinačnih 

rješenja nije 

                                                           
72 Pravilnik za dodjelu jednokratne novčane pomoći, Službeni glasnik Opštine Kotor Varoš broj 1/18, dostupan na: 
http://opstinakotorvaros.com/%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b6%d0%b1%d0%b5%d0%bd%d0%b8-
%d0%b3%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%bd%d0%b8%d1%86%d0%b8/, 
73 Službeni glasnik opštine Mrkonjić Grad, dostupno na: https://www.mrkonjic-grad.rs/108/mrkonjic-grad/Sluzbeni-
glasnici- 

http://opstinakotorvaros.com/%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b6%d0%b1%d0%b5%d0%bd%d0%b8-%d0%b3%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%bd%d0%b8%d1%86%d0%b8/
http://opstinakotorvaros.com/%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b6%d0%b1%d0%b5%d0%bd%d0%b8-%d0%b3%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%bd%d0%b8%d1%86%d0%b8/
https://www.mrkonjic-grad.rs/108/mrkonjic-grad/Sluzbeni-glasnici-
https://www.mrkonjic-grad.rs/108/mrkonjic-grad/Sluzbeni-glasnici-


rješenja dostupna su u Službenom glasniku opštine 
Mrkonjić Grad.  
Pored navedenog, posljednji javno dostupan podatak o 
vrsti proširenih usluga u opštini Mrkonjić Grad navodi da su 
to:  
1. jednokratne povremene novčane pomoći,  
2. pomoć za nabavku namirnica,  
3. pomoć za rješavanje stambenih pitanja,  
4. pomoć za troškove sahrane,  
5. pomoć za nabavku lijekova74.  

bilo moguće 

sa sigurnošću  

utvrditi 

Novi Grad75 Proširena prava utvrđena Odlukom o proširenim pravima iz 
socijalne zaštite u opštini Novi Grad su: 
1. jednokratna pomoć u naturi, 
2. troškovi sahrane korisnika prava iz socijalne zaštite, 
3. subvencionisanje troškova prevoza učenika iz kategorije 
socijalno ugroženih porodica, 
4. pravo na besplatan obrok. 

Ne 

Prijedor76 Pravilnik o uslovima, načinu i postupku dodjele 
jednokratne novčane pomoći socijalno ugroženim 
građanima iz sredstava predviđenih budžetom grada 
Prijedor (jednokratna novčana pomoć se dodjeljuje u 
slučaju stanja trenutne socijalne ugroženosti i kada su 
iscrpljene mogućnosti u drugim institucijama nadležnim za 
ovu vrstu pomoći, a nakon provedenog postupka)  
Prioritet kod ostvarivanja ove vrste pomoći imaju korisnici 
iz člana 22. Zakona o socijalnoj zaštiti koji su se našli u 
izuzetno teškim trenutnim životnim okolnostima, a koje 
podrazumjevaju stanje socijalne nužde, zadovoljavanje 
osnovnih životnih potreba, nesretan slučaj u porodici, 
veliku štetu u porodičnom domaćinstvu nastalu zbog 
nesreće ili elementarne nepogode, teške bolesti 
(leukemija, maligne bolesti, autizam...) i druge 
nepredvidive okolnosti. 
 
Pored naprijed navedenog, donesen je i Pravilnik o 
postupku dodjele stambenih jedinica socijalnog stanovanja 

Da, u 

Pravilniku o 

postupku 

dodjele 

stambenih 

jedinica 

socijalnog 

stanovanja u 

članu 6. stav 

1. tačka 3. 

podtačka 1. 

navode se 

žrtve nasilja u 

porodici 

Teslić77 Oblici proširenenih prava i usluga iz socijalne zaštite u 
smislu Оdluke o proširenoj socijalnoj zaštiti su: 
1. Pomoć za nabavku udžbenika i školskog pribora, 
2. Pomoć za naknadu troškova prevoza učenika, 
3. Pomoć za ishranu učenika, 
4. Pomoć u opremanju za ljetovanje djece i omladine iz 
siromašnih porodica i djece i omladine sa posebnim 

Da, žrtve 

nasilja u 

porodici se u 

članu 6. 

Odluke 

navode kao 

                                                           
74 Internet stranica opštine Mrkonjić Grad, https://mrkonjic-
grad.rs/index.php?option=btg_novosti&catnovosti=0&idnovost=200  
75 Odluka o proširenim pravima iz socijalne zaštite u opštini Novi Grad, Službeni glasnik opštine Novi Grad broj 2/18, 
dostupno na: https://www.opstina-novigrad.com/index.php/send/26-2018/356-sluzbeni-glasnik-broj-02-2018  
76 Pravilnik o uslovima, načinu i postupku dodjele jednokratne novčane pomoći socijalno ugroženim građanima iz sredstava 
budžeta, Službeni glasnik Grada Prijedora, broj 9/18, i Pravilnik o postupku dodjele stambenih jedinica socijalnog 
stanovanja Službeni glasnik Grada Prijedora, broj 1/20  https://www.prijedorgrad.org/sr-BA/gradonacelnik-akti.html  
77 Odluka o proširenoj socijalnoj zaštiti, Službeni glasnik opštine Teslić, broj 7/13, https://www.opstinateslic.com/wp-
content/uploads/2017/05/sluzbeni-glasnik-7_13.pdf  

https://mrkonjic-grad.rs/index.php?option=btg_novosti&catnovosti=0&idnovost=200
https://mrkonjic-grad.rs/index.php?option=btg_novosti&catnovosti=0&idnovost=200
https://www.opstina-novigrad.com/index.php/send/26-2018/356-sluzbeni-glasnik-broj-02-2018
https://www.prijedorgrad.org/sr-BA/gradonacelnik-akti.html
https://www.opstinateslic.com/wp-content/uploads/2017/05/sluzbeni-glasnik-7_13.pdf
https://www.opstinateslic.com/wp-content/uploads/2017/05/sluzbeni-glasnik-7_13.pdf


potrebama u okviru projekta JFDZRS, 
5. Jednokratna novčana pomoć porodicama koje se nađu u 
stanju socijalne potrebe zbog vanrednih okolnosti 
(elementarnih nepogoda, dugotrajne i teške bolesti, smrti 
hranitelja porodice, požara, duže nezaposlenosti i druge 
slične okolnosti, 
6. Pomoć za nabavku ogrevnog drveta, 
7. Subvencija stanarine, električne energije, vode i drugih 
komunalija, 
8. Pomoć za opremu korisnika u postupku smještaja u 
ustanovu socijalne zaštite ili drugu porodicu. 
9. Zdravstveno osiguranje lica sa mentalnim poremećajima, 
10. Privremeno zdravstveno osiguranje u hitnim 
situacijama, 
11. Pomoć za liječenje teških bolesti, 
12. Nabavka lijekova, 
13. Privremeni-nužni smještaj korisnika, 
14. Pomoć za izgradnju, adaptaciju stambenog objekta-
stambeno zbrinjavanje siromašnih porodica, 
15. Pomoć samohranom, socijalno ugroženom roditelju-
porodici, 
16. Pomoći u naturi (hrana, dječija hrana, higijenski pribor), 
17. Troškovi sahrane korisnika, 
18. Pomoć u zbrinjavanju punoljetnih lica nakon 
napuštanja ustanova socijalne zaštite ili hraniteljskih 
porodica, 
19. Pomoć u vaspitanju i obrazovanju djece i omladine sa 
smetnjama u razvoju, 
20. Personalna asistencija za lica sa invaliditetom, 
21. Usluge SOS telefona, 
22. Usluge javne kuhinje, 
23. Finansiranje programa i projekata iz oblasti socijalne 
zaštite. 

korisnice 

proširenih 

prava  

Čelinac78 1. Naknada dijela troškova sahrane 

2. Zdravstveno osiguranje – pravo imaju lica koja nisu u 
mogućnosti ostvariti ovo pravo po drugom osnovu 

3. Jednokratna pomoć u naturi – pravo imaju lica kojima je 
usljed posebnih okolnosti potrebna socijalna zaštita 

Ne  

Šipovo79 1.Pomoć za školovanje djece iz socijalno ugroženih 
porodica, 
2.Jednokratna pomoć u naturi, 
3. Troškovi liječenja, 
4.Troškovi sahrane (minimalni troškovi), troškovi pogrebne 

Ne  

                                                           
78 Odluka o proširenim pravima iz oblasti socijalne zaštite opštine Čelinac, „Službeni glasnik opštine Čelinac“, br. 1/13 
79 Odluka o  proširenim materijalnim davanjima socijalno ugroženim licima na području Opštine Šipovo, „Službeni glasnik 

opštine Šipovo“ broj 13/18 i Pravilnik o materijalnim davanjima socijalno ugroženim licima na području opštine Šipovo 
(„Službeni glasnik opštine Šipovo“, broj 1/19), dostupno na: https://www.sipovo.net/opstinska-uprava/sluzbeni-glasnici/  

 

https://www.sipovo.net/opstinska-uprava/sluzbeni-glasnici/


opreme i troškovi samog čina sahrane, 
5.Drugi osnov u skladu sa članom 2. ove Odluke. 
 
Prava, u skladu sa ovom Odlukom, realizuju se u novčanim 
davanjima, naturi, uslugama i drugim sredstvima koja se 
pružaju pojedincu, članovima porodice ili porodici u cjelini i 
koja imaju za cilj zadovoljavanje socijalnih potreba, te 
sprječavanje i otklanjanje uzroka nastanka socijalnih 
potreba (član 2). 
 
Jednokratna novčana pomoć dodjeljuje se pojedincima i 
porodicama koji se nalaze u stanju trenutne socijalne 
ugroženosti, koju ne mogu samostalno da prevaziđu, 
posebno kada je riječ o: 
 
1) pomoć za školovanje djece iz socijalno ugroženih 
porodica, 
2) jednokratna pomoć u naturi, 
3) troškovi liječenja, 
4) troškovi sahrane (minimalni troškovi), troškovi pogrebne 
opreme i troškovi samog čina sahrane, 
5) drugi osnov u skladu sa članom 2. Odluke o proširenim 
materijalnim davanjima socijalno ugroženim licima na 
području opštine Šipovo, odnosno: 
  a) otklanjanje posljedica elementarnih nepogoda, gdje je 
došlo do oštećenja stambenog objekta (poplava, požara, 
zemljotresa, odrona i sl.); 
 b) porodicama kojima je u izuzetno teškim slučajevima 
potrebna nabavka pokućanstva (šporet, krevet i sl.); 
  v) sufinansiranje troškova sanacije neuslovnog stambenog 
objekta i 
  g) drugim, naročito opravdanim slučajevima. 

Ribnik80 Proširena prava socijalne zaštite u smislu ove Odluke o 
proširenim pravima iz socijalne zaštite u opštini Ribnik su: 
1. jednokratne - povremene novčane pomoći; 
2. participacija u troškovima komunalne potrošnje, 
nabavke ogreva i troškova prevoza izvan sjedišta opštine; 
3. participacija u troškovima prikupnjalja medicinske 
dokumentacije i nabavke lijekova; 
4. participacija u troškovima nabavke paketa životnih 
namirnica i higijenskih sredstava; 
5. participacija u troškovima sahrane za korisnike prava 
Zakona o socijalnoj zaštiti; 
6. participacija u troškovima prevoza učenika; 
7. pomoć u stambenom zbrinjavanju; 
8. jednokratne novčane pomoći za lica oboljela od malignih 
bolesti. 

Ne 

Jezero81 1. Pomoći socijalno ugroženim licima, Ne  

                                                           
80 Odluka o proširenim pravima iz socijalne zaštite u opštini Ribnik, Službeni glasnik opštine Ribnik, broj 4/19, dostupno na: 

https://www.opstinaribnik.org/sr/dokumentacija/sluzbeni-glasnik  

https://www.opstinaribnik.org/sr/dokumentacija/sluzbeni-glasnik


2. Pomoći građanima u naturi - paketi i ogrevno drvo i  
3. Ostale jednokratne pomoći građanima 

  

7. Okvir zakona i javnih politika u oblasti podrške i pomoći žrtvama nasilja u 
Brčko distriktu BiH  

 
Statut Brčko distrikta Bosne i Hercegovine - članom 13.  utvrđeno je da svako ima pravo da 

uživa sva prava i slobode garantovane Ustavom i zakonima Bosne i Hercegovine, ovim 

statutom i zakonima Distrikta, bez diskriminacije po bilo kojoj osnovi, uključujući 

diskriminaciju po osnovu spola, rase, seksualnog opredjeljenja, boje kože, jezika, 

vjeroispovijesti, nacionalnog ili socijalnog porijekla, političkog ili drugog mišljenja, 

pripadnosti nacionalnoj manjini, imovinskog stanja, rođenja ili drugog statusa. Članom 16. se 

utvrđuje da svako lice protiv koga je pokrenut krivični postupak ima pravo da se brani lično 

ili da dobije besplatnu pravnu pomoć ukoliko nema dovoljno sredstava da angažuje pravnog 

zastupnika., a da je u građanskim parnicama, u skladu sa zakonom, besplatna ili 

subvencionirana pravna pomoć dostupna stanovnicima Distrikta koji nemaju dovoljno 

sredstava za pokrivanje sveukupnih troškova ili dijela troškova pravne pomoći. 

Krivični zakon Brčko distrikta Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik Brčko distrikta BiH“, 

br. 33/13, 26/16, 13/17 i 50/18). Zakon utvrđuje niz krivičnih djela koja mogu imati i 

elemente nasilja prema ženama, i to, na primjer: Silovanje - Član 200, Spolni odnos 

zloupotrebom položaja - Član 202, Prinuda na spolni odnos - Član 203, Navođenje na 

prostituciju - Član 207, Nasilje u porodici - Član 218. itd. Zakon utvrđuje mogućnost za 

oštećenu osobu da podnese, odnosno ostvari imovinskopravni zahtjev za naknadu 

(materijalne i nematerijalne) štete nastale izvršenjem krivičnog djela u okviru krivičnog 

postupka koji se vodi za određeno krivično djelo. 

Zakon o zaštiti od nasilja u porodici u Brčko distriktu BiH („Službeni glasnik Brčko distrikta 

BiH“, broj 7/18). Ovim zakonom propisuje se zaštita od nasilja u porodici ili porodičnoj 

zajednici, lica koja se u smislu ovog zakona smatraju članom porodice ili porodične 

zajednice, subjekti zaštite i postupak zaštite žrtava nasilja u porodici, prekršajne sankcije 

koje se izriču učiniocima nasilja u porodici i druga pitanja od značaja za zaštitu od nasilja u 

porodici u Brčko distriktu Bosne i Hercegovine. Na osnovu ovlašćenja utvrđenih ovim 

zakonom, donesena su četiri podzakonska akta:  Pravilnik o načinu provođenja hitnih i 

zaštitnih mjera koji je donio šef Policije BD, Pravilnik o sadržaju evidencije i izvještaja o 

nasilju u porodici koji je donio šef Odjeljenja za zdravstvo i ostale usluge, te Pravilnik o 

                                                                                                                                                                                     
81 Nije bilo moguće pristupiti Službenim glasnicima opštine Jezero, podaci su prikupljeni iz dostupnih izvještaja, kao npr. 
Izvještaja o provedenoj finansijskoj reviziji Opštine Jezero za period 01.01-31.12.2018. godine koji je dostupan na: 
http://www.gsr-rs.org/static/uploads/report_attachments/2019/08/30/RI047-19_Lat.pdf i izvještaja o radu načelnika 
opštine jezero i administrativne službe opštine jezero za 2017. godinu 
https://opstinajezero.org/public/data/images/news/%D0%98%D0%97%D0%92%D0%88%D0%95%D0%A8%D0%A2%D0%90
%D0%88%20%D0%BE%20%D1%80%D0%B0%D0%B4%D1%83%20%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B5%D0%BB%D0%BD%D
0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%BE%D0%BF%D1%88%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20%D0%88%D0%B5%D0%B7%
D0%B5%D1%80%D0%BE%20%D0%B7%D0%B0%202017.%20%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20(1).p
df  
 
 

http://www.gsr-rs.org/static/uploads/report_attachments/2019/08/30/RI047-19_Lat.pdf
https://opstinajezero.org/public/data/images/news/%D0%98%D0%97%D0%92%D0%88%D0%95%D0%A8%D0%A2%D0%90%D0%88%20%D0%BE%20%D1%80%D0%B0%D0%B4%D1%83%20%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B5%D0%BB%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%BE%D0%BF%D1%88%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20%D0%88%D0%B5%D0%B7%D0%B5%D1%80%D0%BE%20%D0%B7%D0%B0%202017.%20%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20(1).pdf
https://opstinajezero.org/public/data/images/news/%D0%98%D0%97%D0%92%D0%88%D0%95%D0%A8%D0%A2%D0%90%D0%88%20%D0%BE%20%D1%80%D0%B0%D0%B4%D1%83%20%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B5%D0%BB%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%BE%D0%BF%D1%88%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20%D0%88%D0%B5%D0%B7%D0%B5%D1%80%D0%BE%20%D0%B7%D0%B0%202017.%20%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20(1).pdf
https://opstinajezero.org/public/data/images/news/%D0%98%D0%97%D0%92%D0%88%D0%95%D0%A8%D0%A2%D0%90%D0%88%20%D0%BE%20%D1%80%D0%B0%D0%B4%D1%83%20%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B5%D0%BB%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%BE%D0%BF%D1%88%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20%D0%88%D0%B5%D0%B7%D0%B5%D1%80%D0%BE%20%D0%B7%D0%B0%202017.%20%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20(1).pdf
https://opstinajezero.org/public/data/images/news/%D0%98%D0%97%D0%92%D0%88%D0%95%D0%A8%D0%A2%D0%90%D0%88%20%D0%BE%20%D1%80%D0%B0%D0%B4%D1%83%20%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B5%D0%BB%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%BE%D0%BF%D1%88%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20%D0%88%D0%B5%D0%B7%D0%B5%D1%80%D0%BE%20%D0%B7%D0%B0%202017.%20%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20(1).pdf
https://opstinajezero.org/public/data/images/news/%D0%98%D0%97%D0%92%D0%88%D0%95%D0%A8%D0%A2%D0%90%D0%88%20%D0%BE%20%D1%80%D0%B0%D0%B4%D1%83%20%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B5%D0%BB%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D0%BE%D0%BF%D1%88%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20%D0%88%D0%B5%D0%B7%D0%B5%D1%80%D0%BE%20%D0%B7%D0%B0%202017.%20%D0%B3%D0%BE%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D0%B5%20(1).pdf


načinu provođenja zaštitne mjere – obavezan psihosocijalni tretman i Pravilnik o načinu 

provođenja zaštitne mjere - obavezno liječenje od zavisnosti koje je donio šef Odjeljenja za 

zdravstvo i ostale usluge. U Brčko distriktu BiH nje donesena Strategija za suzbijanje nasilja u 

porodici kao ni Akcioni plan82.  

Zakon o socijalnoj zaštiti Brčko distrikta BiH („Službeni glasnik Brčko distrikta BiH“, br. 1/03, 

2/08, 4/04, 19/07, 2/08, 21/18 i 32/19). Zakonom se uređuju načela zaštite starih, 

iznemoglih i drugih lica u stanju socijalne potrebe, najmanji obim prava na određene oblike 

socijalne zaštite i uvjeti za njihovo ostvarivanje, osnove organizacije u oblasti socijalne 

zaštite i finansiranje te djelatnosti, kao i druga pitanja od značaja za ostvarivanje socijalne 

zaštite građana Distrikta. Socijalna zaštita je, u smislu ovog zakona, organizirana djelatnost 

usmjerena na suzbijanje i otklanjanje uzroka i posljedica stanja socijalne potrebe u svim 

oblastima društvenog života, rada i pružanja pomoć i građanima i njihovim porodicama kada 

se nađu u takvom stanju. Socijalnom potrebom smatra se stanje u kojem je građaninu ili 

porodici neophodna pomoć  u cilju savladavanja socijalnih teškoća i zadovoljavanja osnovnih 

životnih potreba (član 2), a korisnici socijalne zaštite su, u smislu odredbe člana 27. ovog 

zakona, lica koja se nalaze u stanju socijalne potrebe, među kojima i zlostavljana djeca i 

zlostavljana punoljetna lica. Zlostavljana djeca su maloljetnici nad kojima je nanesena 

fizička ili psihička bol ili oštećenje, a koje je prouzrokovalo ugrožavanje zdravlja, fizičkog i 

psihičkog integriteta ličnosti ili onemogućilo normalan razvoj osobe (član 16). Zlostavljanim 

licem smatra se odrasla punoljetna osoba nad kojom je počinjen namjerni akt u svrhu 

nanošenja bola, fizičkog ili psihičkog oštećenja koje je prouzrokovalo ugrožavanje zdravlja, 

fizičkog ili psihičkog integriteta ličnosti (član 22).  

Porodični zakon Brčko distrikta Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik Brčko distrikta BiH“, 

broj 23/07). Zakonom se uređuju  porodično-pravni odnosi između bračnih partnera, 

roditelja i djece, usvojitelja i usvojenika, staratelja i štićenika i odnosi između srodnika u 

bračnoj, vanbračnoj ili usvojeničkoj porodici, te postupci nadležnih organa u vezi s 

porodično-pravnim odnosima i starateljstvom. Članom 3. Zakona utvrđeno je da u porodici 

nije dozvoljeno nasilničko ponašanje bračnih partnera ili bilo kojeg drugog člana porodice. 

Pod nasilničkim ponašanjem podrazumijeva se svako ponašanje koje ima obilježja krivičnog 

djela nasilja u porodici propisana Krivičnim zakonom Brčko distrikta BiH.  

Zakon o kancelariji za pravnu pomoć Brčko distrikta BiH („Službeni glasnik Brčko distrikta 

BiH“, br. 19/07 i 23/19) utvrđuje, između ostalog, da se pravna pomoć pruža osobama po 

međunarodnim konvencijama koje obavezuju Bosnu i Hercegovinu (član 16). Kancelarija je 

samostalan i nezavisan organ Brčko distrikta Bosne i Hercegovine, koji na teritoriji Distrikta 

pruža pravnu pomoć građanima slabog imovnog stanja u skladu sa Zakonom, a Zakonom o 

kancelariji za pravnu pomoć, da u okviru svojih nadležnosti Kancelarija omogućava 

građanima Brcko distrikta slabog imovnog stanja ostvarivanje prava garantovanih Ustavom 

BiH, Statutom Distrikta, zakonima Bosne i Hercegovine i zakonima Distrikta. Pravna pomoć 

je oblik ostvarivanja prava građana Distrikta na jednak pristup pravdi i pravu na pravično 

suđenje. Kancelarija je odgovorna za pružanje pravnih savjeta i zastupanje građana Distrikta 

                                                           
82 Na poseban upit, nadležno Pododjeljenje je odgovorilo da nije ni planirano donošenje ovih dokumenata. 



slabog imovnog stanja i preduzima sve radnje pred Osnovnim sudom Brčko distrikta BiH, 

Apelacionim sudom Brčko distrikta BiH i Tužilaštvom Brčko distrikta BiH. Kao lice „lošeg 

imovnog stanja“ smatra se lice koje ne posjeduje dovoljno imovine, nema mogućnost 

dobijanja zajma ili nema druga sredstva da plati advokata i sve ostale potrebne troškove 

zastupanja a da sebe ili lica koja izdržava ne liši hrane, odjeće ili smještaja, te koje se nije 

lišilo posjeda bilo koje imovine nakon počinjenog djela sa namjerom ili u svrhu sticanja 

uslova za dobijanje pomoći.83  

Zakon o radu Brčko Distrikta BiH („Službeni glasnik Brčko distrikta BiH“, brој 34/19). 

Ovim zakonom propisuju se prava, obaveze i odgovornosti iz radnog odnosa i drugi odnosi 

po 

osnovu rada u Brčko distriktu Bosne i Hercegovine, ako posebnim zakonomnije drugačije 

određeno. Članom 10. ovog zakona, st. 1 – 5, utvrđuje se sljedeće: Poslodavcu i drugim 

licima zaposlenim kod poslodavca zabranjeno je uznemiravanje ili seksualno uznemiravanje, 

kao i mobing na radu ili u vezi s radom radnika i lica koja traže zaposlenje kod poslodavca. 

Uznemiravanje je svako neželjeno ponašanje uzrokovano nekom od osnova iz člana 7 ovog 

zakona koje ima za cilj ili predstavlja povredu dostojanstva radnika i lica koje traži zaposlenje 

i stvaranje zastrašujućeg, neprijateljskog, degradirajućeg, ponižavajućeg ili uvredljivog 

okruženja. Seksualno uznemiravanje u smislu stava 1 ovog člana je svako ponašanje koje 

riječima ili radnjama seksualne prirode ima za cilj ili predstavlja povredu dostojanstva 

radnika i lica koje traži zaposlenje, a koje izaziva strah ili stvara ponižavajuće ili uvredljivo 

okruženje. Mobing predstavlja specifičnu formu nefizičkog uznemiravanja na radnom mjestu 

koje podrazumijeva ponavljanje radnji kojima jedno ili više lica psihički zlostavlja i ponižava 

drugo lice, a čija je svrha ili posljedica ugrožavanje njegovog ugleda, časti, dostojanstva, 

integriteta, degradacija radnih uslova ili profesionalnog statusa. Poslodavac je dužan 

preduzimati pravovremene i efikasne mjere s ciljem sprečavanja svih oblika diskriminacije 

na radu i u vezi s radom kao i uzdržavati se od preduzimanja mjera prema radniku koji se žali 

na diskriminaciju. 

Zakon o zdravstvenoj zaštiti u Brčko distriktu Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik Brčko 

distrikta BiH“, br. 52/18 – prečišćeni tekst i 34/19). Zakonom se propisuje osiguranje 

zdravstvene zaštite, načela zdravstvene zaštite, prava i obaveze građana i pacijenata u 

ostvarivanju zdravstvene zaštite, nivoi zdravstvene zaštite, osnivanje, akti, početak, 

prestanak, finansiranje rada i organi zdravstvenih ustanova, organiziranje rada zdravstvene 

ustanove, specifičnosti koje se odnose na rad zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika, 

certifikacija i akreditacija zdravstvenih ustanova, privatna praksa, utvrđivanje smrti i 

obdukcija, stručna tijela, komore, nadzor i druga pitanja od značaja za organizaciju i 

provođenje zdravstvene zaštite u Brčko distriktu Bosne i Hercegovine. Nadležni zdravstveni 

radnik je dužan odmah obavijestiti Policiju Brčko distrikta Bosne i Hercegovine, ako ustanovi 

da je smrt nastupila kao posljedica nasilja (član 152, stav 3). 

Zakon o zdravstvenom osiguranju Brčko distrikta Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik 

Brčko distrikta BiH”, br. 1/02, 7/02, 19/07, 2/08, 34/08 i 34/19). Zdravstveno osiguranje, kao 
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dio socijalnog osiguranja građana, jedinstveni je sistem u okviru koga građani - ulaganjem 

sredstava na načelima uzajamnosti i solidarnosti, u okviru Brčko Distrikta Bosne i 

Hercegovine osiguravaju realizaciju prava na zdravstvenu zaštitu i drugih prava proizašlih iz 

zdravstvenog osiguranja na način utvrđen ovim zakonom i propisima donesenim na osnovu 

zakona, pod uvjetom da je plaćen propisani doprinos. Zakonom je propisano da su 

osiguranici, pored ostalih navedenih kategorija, i lica sa prebivalištem u Distriktu, kojima je 

priznat status vojnog, mirnodopskog ili civilnog invalida rata ili status korisnika porodične 

invalidnine, u skladu sa pozitivnim propisima, ako nisu osigurana po nekom drugom osnovu, 

lica koja su korisnici socijalne pomoći. Članovi porodice osiguranika koji su korisnici prava iz 

obaveznog zdravstvenog osiguranja su: njegov supružnik i djeca. Djeca imaju prava iz 

obaveznog zdravstvenog osiguranja do navršene 15 godine života, a ako redovno pohađaju 

školu, univerzitet ili neku drugu obrazovnu ustanovu, do završetka školovanja, a najduže do 

navršenih 27 godina. Djeca osiguranika koja su zbog povrede ili bolesti prekinula redovno 

školovanje, imaju pravo na zdravstveno osiguranje u toku trajanja liječenja bolesti ili 

povrede. Djeca osiguranika koja postanu trajno ili privremeno nesposobna za rad - prije 15 

godina starosti ili u toku perioda redovnog školovanja, imaju pravo na zdravstveno 

osiguranje tokom trajanja njihove nesposobnosti, a u skladu sa posebnim propisima. 

Zakon o zaštiti svjedoka u krivičnom postupku Brčko distrikta BiH („Službeni glasnik Brčko 

distrikta BiH”, br. 10/03, 8/07 i 19/07). Zakon predviđa osiguranje psihološke, socijalne i 

stručne pomoći. Tako se u članu 6.utvrđuje da tužitelj u toku istrage, a nakon podizanja 

optužnice Sud, obavještava organ nadležan za pitanja socijalnog staranja o uključenju 

ugroženog svjedoka u postupak i omogućava pružanje pomoći tog organa kao i psihološku 

potporu svjedoku, uključujući prisustvo odgovarajućih stručnih osoba prilikom ispitivanja ili 

saslušanja. 

Zakon o zaštiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivičnom postupku Brčko 

distrikta BiH („Službeni glasnik Brčko distrikta BiH”, broj 44/11). Ovim zakonom se utvrđuju 

posebna pravila postupanja prema djeci koja se nalaze u sukobu sa zakonom, mlađim 

punoljetnim licima i djeci koja su žrtve ili svjedoci po kojima su dužni da postupaju sudovi, 

tužilaštva, uključujući ovlaštena službena lica, organi starateljstva, porodice, škole, institucije 

na svim nivoima društvene zajednice, kao i drugi učesnici uključeni u krivičnu proceduru. U 

članu 186. Zakona reguliran je postupak prema oštećenom djetetu, saslušanje djeteta uz 

pomoć pedagoga, psihologa ili druge stručne osobe, način i tok ispitivanja svjedoka – 

djeteta, a kada je u pitanju zaštita djece, u tu svrhu se primjenjuje i Zakon o zaštiti svjedoka 

u krivičnom postupku. 

Zakon o zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti Brčko distrikta BiH („Službeni 

glasnik Brčko distrikta BiH“, br. 33/04, 19/07 i 25/08). Ovim zakonom uređuju se poslovi 

zapošljavanja, osiguranje za slučaj nezaposlenosti, prava za slučaj nezaposlenosti i uslovi za 

njihovo ostvarivanje, osnivanje i finansiranje Zavoda za zapošljavanje, vođenje evidencija, 

nadzor i druga pitanja od značaja za organizovano zapošljavanje u Brčko distriktu Bosne i 

Hercegovine. U smislu ovog zakona, poslovima zapošljavanja se smatraju: 1) posredovanje u 

zapošljavanju, 2) obavještavanje o mogućnostima i uslovima za zapošljavanje, 3) 

profesionalna orijentacija i savjetovanje o izboru zanimanja, 4) organizovanje stručnog 



osposobljavanja, obuke i pripreme za zapošljavanje, 5) sprovođenje programa i mjera 

aktivne politike zapošljavanja; 6) obavljanje organizacionih, stručnih, administrativnih i 

drugih poslova u vezi sa ostvarivanjem prava nezaposlenih lica predviđenih ovim zakonom. 

U članu 20. je utvrđeno da se zakonima i podzakonskim propisima Distrikta mogu predvidjeti 

beneficije i olakšice poslodavcima koji otvaraju nova radna mjesta i zapošljavaju veći broj 

nezaposlenih lica određenih kategorija (koji traže prvo zaposlenje, duže čekaju na 

zaposlenje, starijih od 50 godina, invalidi i lica sa smanjenom radnom sposobnočću, 

nezaposleni sa suficitarnim zanimanjem i druge slične kategorije nezaposlenih). 

U Brčko distriktu BiH nije uspostavljena sigurna kuća, nema posebnog telefonskog broja za 

žene žrtve nasilja, a na području distrikta djeluje samo jedna nevladina organizacija koja, 

između ostalog, realizuje preventivne i aktivnosti podizanja svijesti javnosti o problemu 

nasilja prema ženama u vidu kampanja, uličnih akcija i okruglih stolova, uglavnom povodom  

Međunarodne kampanje 16 dana aktivizma protiv nasilja prema ženama.  

 

U aprilu 2018. godine otvorena je Kancelarija za rad sa žrtvama nasilja u porodici u 

Pododjeljenju za socijalnu zaštitu – Odjeljenju za zdravstvo84 i potpisan usaglašen Protokol o 

saradnji i postupanju u slučaju nasilja nad ženama i nasilja u porodici u Brčko distriktu BiH 

kojim je, u skladu sa odredbama Zakona o zaštiti od nasilja u porodici, precizno opisano 

postupanje svih subjekata zaštite, pa tako i Pododjeljenja za socijalnu zaštitu – Centra za 

socijalni rad. 

 

Centar za socijalni rad – pododjeljenje za socijalnu zaštitu prema Zakonu o zaštiti od nasilja 
u porodici u Brčko distriktu85 ima sljedeće obaveze, odnosno, žrtvama nasilja u porodici su 
ovim zakonom utvrđena prava koja pretpostavljaju aktivno djelovanje ovog pododjeljenja: 
 
Članom 7. utvrđeno je da su zaštitu, pomoć i podršku žrtvama nasilja u porodici dužni su 
pružiti subjekti zaštite, i to: a) Policija Brčko distrikta Bosne i Hercegovine, b)Tužilaštvo Brčko 
distrikta Bosne i Hercegovine, c) Kancelarija za pravnu pomoć Brčko distrikta Bosne i 
Hercegovine, d) Odjeljenje za zdravstvo i ostale usluge, Pododjeljenje za socijalnu zaštitu, e) 
zdravstvene ustanove i f) druge specijalizovane organizacije (tipa udruženja za zaštitu žena, 
za ravnopravnost spolova i sl.). Subjekti zaštite dužni su postupati u skladu s odredbama 
ovog zakona, pružajući zaštitu, podršku i pomoć žrtvama nasilja u porodici i spriječiti 
ponavljanje nasilja bez obzira na to da li je protiv učinioca pokrenut krivični ili prekršajni 
postupak. 
 
Članom 6. utvrđeno je da žrtva nasilja u porodici ima pravo na psihosocijalnu pomoć i 
socijalnu i medicinsku zaštitu u skladu sa zakonima iz oblasti zdravstvene i socijalne zaštite. 

 
Članom 9. utvrđeno je, između ostalog, da su subjekti zaštite dužni bez odlaganja osigurati 
hitno rješavanje predmeta nasilja u porodici, vodeći računa da su interes i dobrobit žrtve 
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prioritet u tim postupcima, kao i da su dužni da međusobno sarađuju i razmjenjuju potrebne 
podatke i informacije. 

 
Članom 10. utvrđeno je da su subjekti zaštite, kao i zaposleni u, između ostalog i oni u 
socijalnim ustanovama, dužni odmah nakon saznanja da je počinjeno nasilje u porodici ili da 
postoje osnovi sumnje da je počinjeno nasilje u porodici prijaviti to Policiji. Nakon prijema 
prijave da je učinjeno nasilje u porodici, Policija je dužna odmah o tome obavijestiti 
Pododjeljenje za socijalnu zaštitu, koje će odmah neposredno pružiti socijalno zaštitne mjere 
žrtvi, preduzeti druge mjere iz svoje nadležnosti te o tome sačiniti službeni izvještaj. 
 

Članom 13. utvrđeno je da Pododjeljenje za socijalnu zaštitu, uz asistenciju Policije, može uz 
prethodni pristanak žrtve nasilja u porodici, radi osiguranja fizičke zaštite i ostvarivanja prava 
i interesa žrtve nasilja u porodici, privremeno zbrinuti žrtvu nasilja u porodici u sigurnu kuću. 
Rješenje o smještaju donosi šef Odjeljenja za zdravstvo i ostale usluge. Žrtva nasilja u 
porodici, zbog pretrpljenog nasilja, straha i uznemirenosti, radi osiguravanja fizičke zaštite i 
ostvarivanja svojih prava i interesa, kao i sprečavanja ponavljanja nasilja, ima pravo podnijeti 
Pododjeljenju za socijalnu zaštitu zahtjev za korištenje posebne mjere podrške - privremeno 
zbrinjavanje u sigurnu kuću. 
 
Članom 15. utvrđeno je da Vlada Brčko distrikta Bosne i Hercegovine formira stručni tim od 
predstavnika Pododjeljenja za socijalnu zaštitu, Policije i zdravstvenih radnika koji se bave 
pitanjima porodice i zaštite od nasilja u porodici, radi utvrđivanja individualnog plana zaštite 
žrtve nasilja u porodici. Plan posebno sadrži mjere koje je potrebno preduzeti u skladu sa 
zakonom kojim se uređuje socijalna, zdravstvena i dječija zaštita. 
 
Članom 29.  utvrđena je obaveza za sve subjekte zaštite i druga tijela ovlaštena za 
postupanje u skladu s ovim zakonom, da vode evidenciju o preduzetim radnjama i podatke o 
broju pokrenutih i završenih postupaka i drugih preduzetih mjera te izvještaje o tome 
dostavljaju Odjeljenju za zdravstvo i ostale usluge (u sastavu kojeg je Pododjeljenje za 
socijalne usluge – centar za socijalni rad). Odjeljenje za zdravstvo i ostale usluge prikuplja, 
obrađuje i evidentira podatke o nasilju u porodici.  
 
Članom 31. utvrđeno je da nadzor nad provođenjem ovog zakona vrši Odjeljenje za 
zdravstvo i ostale usluge. 

 
Protokol o saradnji i postupanju u slučaju nasilja nad ženama i nasilja u porodici u Brčko 
distriktu BiH86: Potpisnici Protokola su: Tužilaštvo Brčko distrikta BiH, Policija Brčko distrikta 
BiH, Odjeljenje za zdravstvo i ostale usluge Vlade Brčko distrikta BiH, Odjeljenje za 
obrazovanje, Vlade Brčko distrikta BiH, JZU „Zdravstveni centar Brčko“ Brčko distrikta BiH, 
Udruženje aktivnih žena „GENDER“ Brčko distrikt BiH i BH Novinari, Klub novinara Bosanska 
Posavina u Brčko distriktu BiH. Protokol je potpisan krajem aprila 2018. godine.  

 
Kada je u pitanju postupanje Pododjeljenja za socijalnu zaštitu (Centra za socijalni rad), kao 
službe koja na području Brčko distrikta BiH vrši poslove dječije zaštite, socijalne zaštite i 
psihosocijalne zaštite, odnosno kroz primjenu Zakona o socijalnoj zaštiti, Zakona o dječijoj 
zaštiti te Porodičnog zakona, Zakona o zaštiti i postupanju sa maloljetnicima u krivičnom 
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postupku, Zakona o zaštiti od nasilja u porodici, građanstvu Brčko distrikta BiH pruža pomoć 
u rješavanju socijalnih, dječijih i porodičnih prava87, ovim Protokolom je usaglašeno da će 
stručni radnik/radnica Pododjeljenja za socijalnu zaštitu Brčko distrikta BiH, kada od bilo 
koga i na bilo koji način  u svom radu sazna o nasilju u porodici, bez odlaganja prijaviti Policiji 
sumnju da je počinjeno nasilje, te će u cilju zaštite žrtve nasilja u porodici: 

 
- Odmah, bez odlaganja, kontaktirati žrtvu nasilja (u slučajevima kada se o nasilju sazna od 
drugih institucija); 
- Napisati službenu zabilješku o saznanjima o porodičnom nasilju i o slučaju. Službena 
zabilješka treba da sadrži: podatke o žrtvi nasilja, postojanju eventualnih ranijih prijava, 
načinu počinjenja i svim dostupnim informacijama i obavještenjima o slučajevima i o 
učiniocu nasilja. O svakoj preduzetoj radnji u slučaju nasilja u porodici, potrebno je izraditi 
službenu zabilješku, izvještaj ili zapisnik; 
- Hitno formirati spis predmeta;  
- Upoznati žrtvu sa svim njenim pravima i načinima ostvarivanja prava;  
- Posebnu pažnju obratiti u slučajevima nasilja u porodici kada je u pitanju žrtva-dijete; 
- U slučajevima vezanim za nasilje u porodici na štetu djece, treba se voditi načelom 
najboljeg u interesu djeteta i pažljivo razmotriti jesu li u potpunosti zaštićena prava i interesi 
djeteta, te u suprotnom djetetu imenovati posebnog staratelja za potrebe postupka; 
- S posebnom pažnjom omogućiti žrtvi da ispriča sve činjenice vezane za porodičnu situaciju i 
nasilje (dužina trajanja, način nasilja i sl); 
- Ostvariti i održavati kontakt s obrazovnim ustanovama u slučajevima nasilja nad djecom; 
- Ostvariti kontakt sa zdravstvenim ustanovama u slučajevima nasilja u porodici; 
- U slučaju potrebe, po pozivu Policije doći u porodicu i pružiti potrebnu pomoć žrtvi nasilja; 
- Napraviti procjenu rizika, kao i sigurnosni individualni plan zaštite žrtve, te pratiti 
sprovođenje sigurnosnog plana; 
- Ukoliko žrtva traži smještaj izvan svoje porodice ostvariti saradnju sa skloništem – 
Sigurnom kućom ili nevladinom organizacijom koja pruža smještaj žrtvama; 
- Po potrebi mijenjati i prilagođavati sigurnosne planove zaštite žrtve nasilja; 
- Pripremiti žrtvu nasilja za sud i svjedočenje; 
- Posebno napraviti planove za djecu (sigurnost, škola, doktori...); 
- Policiji i Tužilaštvu omogućiti uvid i dostaviti svu dokumentaciju vezanu za  saznanja o 
nasilju u porodici; 
- Učestvovati u sudskim postupcima na poziv suda; 
- Kontaktirati porodicu u vremenskim intervalima; 
- Po mogućnosti odrediti jednu osobu za vođenje slučaja sa kojom će žrtva nasilja uvijek 
kontaktirati (voditelj/ka slučaja); 
- Voditelj/ka slučaja će izvijestiti tim o svim saznanjima o slučaju i sprovoditi i pratiti 
dinamiku postupka; 
- U dogovoru sa službama zdravstvene zaštite i obrazovno-vaspitnim ustanovama razviti za 
dijete žrtvu nasilja plan podrške; 
- U saradnji sa službama zdravstvene zaštite i obrazovno-vaspitnim ustanovama pružiti 
podršku djetetu žrtvi nasilja na osnovu plana podrške, te 
- Preduzeti sve druge radnje koje se ukažu kao potrebne, u skladu sa zakonima i drugim 
pravnim aktima koje u svom radu primjenjuje. 
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Zakonom o socijalnoj zaštiti Brčko distrikta88, u članu 5. stav 1, utvrđeno je da nosioci 
socijalne zaštite podstiču razvoj socijalne zaštite, organizovano rade na ostvarivanju njenih 
ciljeva, osiguravaju ostvarivanje prava na socijalnu zaštitu utvrđenih ovim zakonom 
uključujući i finansiranje tih prava. Pored obaveza iz stava 1. ovog člana, nosioci socijalne 
zaštite mogu ustanovljavati druge oblike i prava, kao i propisivati uslove za njihovo 
ostvarivanje, pod uslovom da za to osiguraju potrebna sredstva. Korisnici socijalne zaštite su, 
u smislu odredbe člana 27. ovog zakona, lica koja se nalaze u stanju socijalne potrebe, među 
kojima i zlostavljana djeca i zlostavljana punoljetna lica. Vlada Brčko distrikta BiH, kao nosilac 
socijalne zaštite, može proširivati krug korisnika socijalne zaštite iz prethodnog stava, u 
skladu s planovima razvoja socijalne zaštite.  
 
Prava u socijalnoj zaštiti u smislu ovog zakona, utvrđena u članu 28, su: 1. usluge socijalnog i 
drugog stručnog rada; 2. novčana materijalna pomoć; 3. osposobljavanje za život i rad djece 
s posebnim potrebama i odraslih invalidnih lica; 4. smještaj u ustanovu socijalne zaštite ili u 
drugu porodicu; 5. kućna njega i pomoć u kući. Ova prava mogu ostvariti samo ona lica koja 
imaju prebivalište na području Brčko distrikta Bosne i Hercegovine najmanje dvije godine 
neprekidno do dana podnošenja zahtjeva. Pojedinačnim članovima zakona detaljnije su 
utvrđeni posebni uslovi koje moraju ispunjavati lica u stanju socijalne potrebe kako bi 
ostvarili prava u socijalnoj zaštiti.  

 

8. Opšti i specijalizovani servisi podrške u Brčko distriktu BiH  
 
Iz podataka dostupnih na internet stranici Vlade Brčko distrikta BiH kao nosioca socijalne 
zaštite u Brčko distriktu BiH, nije bilo moguće utvrditi da li su, u smislu odredbe člana 5. stav 
2. Zakona o socijalnoj zaštiti ustanovljeni drugi oblici i prava u socijalnoj zaštiti, da li su 
propisivani uslove za njihovo ostvarivanje89.  

 
 

9. Preporuke  

- Neophodno je da zakoni o socijalnoj zaštiti, kao i svi drugi zakoni koji predstavljaju 
osnov za realizaciju prava, posebno, ali ne ograničavajući se na, prava na 
zapošljavanje, stanovanje, brigu o djeci i pristup pravdi, prepoznaju žene žrtve nasilja 
i nasilja u porodici kao korisnice prava pri ostvarivanju svih identifikovanih potreba. 

- Žene žtve nasilja treba da na adekvatan način budu uvršćene kao korisnice i subjekti 
prava u politikama socijalne zaštite koje se kreiraju i usvajaju na nivou jedinice 
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zaštite, da li su, u smislu odredbe člana 5. stav 2. Zakona o socijalnoj zaštiti Brčko distrikta, ustanovljeni drugi oblici i prava 
u socijalnoj zaštiti, i ako jesu, koji su to oblici i prava, te da li su propisani uslovi za njihovo ostvarivanje, da li je do sada 
Vlada Brčko distrikta BiH, kao nosilac socijalne zaštite, proširivala krug korisnika socijalne zaštite, u skladu s planovima 
razvoja socijalne zaštite - ako jeste, da li opštim odlukama, i kojim to, kao i da li su žene žrtve nasilja i nasilja u porodici u 
Brčko distriktu BiH prepoznate kao korisnice posebnih (specijalnih) prava (osim opšte odredbe „zlostavljana lica“ i opštih - 
osnovnih prava koja su, pod uslovima propisanim Zakonom o socijalnoj zaštiti Brčko distrikta dostupna svima, pa tako i 
ženama žrtvama nasilja i nasilja u porodici, ukoliko udovoljavaju pštim i posebnim uslovima i podnesu zahtjev. Nismo dobili 
odgovor. 



lokalne samouprave, te da im se omoguće povlastice i beneficije prilikom, između 
ostalog, zapošljavanja, stanovanja, brige o djeci i pristupa pravdi. 

- Vlade Republike Srpske i Brčko distrikta BiH treba da izdvoje odgovarajuća sredstva 
za opšte servise podrške žrtvama nasilja, kao i da osiguraju adekvatno finansiranje 
specijalizovanih serisa podrške uključujući finansiranje postojećih sigurnih kuća i da 
obezbijede da one ispunjavaju standarde Istanbulske konvencije. 

- Vlade Republike Srpske i Brčko distrikta BiH trebaju uskladiti zakone o zaštiti od 
nasilja u porodici sa standardima utvrđenim Istanbulskom konvencijom na način da 
ovim zakonom propišu specijalizovane telefonske službe (SOS telefon) koje će biti 
dostupne 24/7 žrtvama nasilja u porodici i planiraju finansijska sredstva za njihov 
rad. 

- Nadležna ministarstva i institucije, Republike Srpske i Brčko distrikta BiH, u saradnji s 
organizacijama civilnog društva, treba da obezbijede specijalizovane servise podrške 
za žrtve seksualnog nasilja. 

- Besplatna pravna pomoć mora biti pristupačna žrtvama nasilja, a pružaoci pravne 
pomoći osposobljeni da im pomognu, naročito u ostvarivanju prava koja su utvrđena 
porodičnim i zakonima iz oblasti socijalne zaštite (npr. podjeli zajedničke imovine i 
utvrđivanja obaveza izdržavanja i naplate izdržavanja). 

- Jedinice lokalne samouprave, skupštine gradova i opština u Republici Srpskoj i 
skupština Brčko distrikta BiH treba da ustanove svojim aktima druge oblike i prava 
(proširena prava i usluge) u socijalnoj zaštiti, koja će odgovoriti na specifične potrebe 
žena žrtava nasilja i nasilja u porodici - u svim slučajevima nasilja u porodici raditi 
procjenu materijalnih potreba žena i na osnovu ove procjene sprovoditi program 
socijalne podrške 
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opštine Novi Grad“, broj 2/18, dostupno na: https://www.opstina-

novigrad.com/index.php/send/26-2018/356-sluzbeni-glasnik-broj-02-2018   

Pravilnik o uslovima, načinu i postupku dodjele jednokratne novčane pomoći socijalno 

ugroženim građanima iz sredstava budžeta, „Službeni glasnik Grada Prijedora“, broj 9/18 

Pravilnik o postupku dodjele stambenih jedinica socijalnog stanovanja, „Službeni glasnik 

Grada Prijedora“, broj 1/20  https://www.prijedorgrad.org/sr-BA/gradonacelnik-akti.html  

Odluka o proširenoj socijalnoj zaštiti, Službeni glasnik opštine Teslić, broj 7/13, 

https://www.opstinateslic.com/wp-content/uploads/2017/05/sluzbeni-glasnik-7_13.pdf 

Odluka o proširenim pravima iz socijalne zaštite u opštini Ribnik, Službeni glasnik opštine 

Ribnik, broj 4/19, dostupno na: https://www.opstinaribnik.org/sr/dokumentacija/sluzbeni-

glasnik  

Statut Brčko distrikta Bosne i Hercegovine, dostupan na: 

https://skupstinabd.ba/images/dokumenti/ba/statut-brcko-distrikta.pdf  

Krivični zakon Brčko distrikta Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik Brčko distrikta BiH“, br. 

33/13, 26/16, 13/17 i 50/18) 

https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/
https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/
https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/
https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/
https://skupstina.opstinaprnjavor.net/%d1%81%d0%ba%d1%83%d0%bf%d1%88%d1%82%d0%b8%d0%bd%d1%81%d0%ba%d0%b8-%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb/%d0%bc%d0%b0%d1%82%d0%b5%d1%80%d0%b8%d1%98%d0%b0%d0%bb-%d0%b7%d0%b0-24-%d1%81%d1%98%d0%b5%d0%b4%d0%bd%d0%b8%d1%86%d1%83-%d1%81%d0%be-%d0%bf%d1%80%d1%9a%d0%b0%d0%b2%d0%be%d1%80/
http://www.gradgradiska.com/wp-content/uploads/2019/11/14.-NACRT-Programa-soc.zastite-za-2020-god.pdf
http://www.gradgradiska.com/wp-content/uploads/2019/11/14.-NACRT-Programa-soc.zastite-za-2020-god.pdf
http://www.banjaluka.rs.ba/wp-content/uploads/2018/03/situaciona_analiza.pdf
http://www.banjaluka.rs.ba/wp-content/uploads/2018/06/37.-Programa-razvoja-soc.-zastite-2018-2020.pdf
http://www.banjaluka.rs.ba/wp-content/uploads/2018/06/37.-Programa-razvoja-soc.-zastite-2018-2020.pdf
http://opstinaknezevo.org/2019-2/
http://opstinakotorvaros.com/%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b6%d0%b1%d0%b5%d0%bd%d0%b8-%d0%b3%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%bd%d0%b8%d1%86%d0%b8/
http://opstinakotorvaros.com/%d1%81%d0%bb%d1%83%d0%b6%d0%b1%d0%b5%d0%bd%d0%b8-%d0%b3%d0%bb%d0%b0%d1%81%d0%bd%d0%b8%d1%86%d0%b8/
https://www.mrkonjic-grad.rs/108/mrkonjic-grad/Sluzbeni-glasnici-
https://www.mrkonjic-grad.rs/108/mrkonjic-grad/Sluzbeni-glasnici-
https://www.opstina-novigrad.com/index.php/send/26-2018/356-sluzbeni-glasnik-broj-02-2018
https://www.opstina-novigrad.com/index.php/send/26-2018/356-sluzbeni-glasnik-broj-02-2018
https://www.opstinateslic.com/wp-content/uploads/2017/05/sluzbeni-glasnik-7_13.pdf
https://www.opstinaribnik.org/sr/dokumentacija/sluzbeni-glasnik
https://www.opstinaribnik.org/sr/dokumentacija/sluzbeni-glasnik
https://skupstinabd.ba/images/dokumenti/ba/statut-brcko-distrikta.pdf


Zakon o zaštiti od nasilja u porodici u Brčko distriktu BiH („Službeni glasnik Brčko distrikta 

BiH“, broj 7/18) 

Pravilnik o načinu provođenja hitnih i zaštitnih mjera koji je donio šef Policije Brčko distrikta 

BiH  

Pravilnik o sadržaju evidencije i izvještaja o nasilju u porodici koji je donio šef Odjeljenja za 

zdravstvo i ostale usluge Brčko distrikta BiH 

Pravilnik o načinu provođenja zaštitne mjere – obavezan psihosocijalni tretman koji je donio 

šef Odjeljenja za zdravstvo i ostale usluge Brčko distrikta BiH 

Pravilnik o načinu provođenja zaštitne mjere - obavezno liječenje od zavisnosti koje je donio 

šef Odjeljenja za zdravstvo i ostale usluge Brčko distrikta BiH 

Zakon o socijalnoj zaštiti Brčko distrikta BiH („Službeni glasnik Brčko distrikta BiH“, br. 1/03, 

2/08, 4/04, 19/07, 2/08, 21/18 i 32/19) 

Porodični zakon Brčko distrikta Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik Brčko distrikta BiH“, 

broj 23/07) 

Zakon o kancelariji za pravnu pomoć Brčko distrikta BiH („Službeni glasnik Brčko distrikta 

BiH“, br. 19/07 i 23/19) 

Zakon o radu Brčko Distrikta BiH („Službeni glasnik Brčko distrikta BiH“, brој 34/19) 

Zakon o zdravstvenoj zaštiti u Brčko distriktu Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik Brčko 

distrikta BiH“, br. 52/18 – prečišćeni tekst i 34/19) 

Zakon o zdravstvenom osiguranju Brčko distrikta Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik 

Brčko distrikta BiH”, br. 1/02, 7/02, 19/07, 2/08, 34/08 i 34/19) 

Zakon o zaštiti svjedoka u krivičnom postupku Brčko distrikta BiH („Službeni glasnik Brčko 

distrikta BiH”, br. 10/03, 8/07 i 19/07) 

Zakon o zaštiti i postupanju sa djecom i maloljetnicima u krivičnom postupku Brčko distrikta 

BiH („Službeni glasnik Brčko distrikta BiH”, broj 44/11) 

Zakon o zapošljavanju i pravima za vrijeme nezaposlenosti Brčko distrikta BiH („Službeni 

glasnik Brčko distrikta BiH“, br. 33/04, 19/07 i 25/08) 

Protokol o saradnji i postupanju u slučaju nasilja nad ženama i nasilja u porodici u Brčko 

distriktu BiH 

 


